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ПРЕДИСЛОВИЕ

Управление проектами, как и управление качеством, является 
одной из составляющих системы менеджмента предприятия. По
мимо этого, управление проектами является одним из подходов к 
организации, системы планирования. Как правило, речь идет об 
одновременном выполнении многих проектов в рамках одной ор
ганизации, которая имеет ограниченное количество ресурсов. В 
идеальном случае каждый проект имеет собственный план работ, 
который описывает всю деятельность проекта от начала до его 
окончания. Однако на практике часто бывает так, что состав сле
дующих работ определяется в процессе выполнения предыдущих. 
Например, до выполнения конструкторских работ, как правило, 
не известен точный состав производственных работ, а также но
менклатура и объем закупаемых изделий. Как следствие, деталь
ный план закупки тоже отсутствует. Также может возникнуть си
туация, когда в процессе отработки новых технологий часть работ 
проекта заменяется другими работами. Таким образом, можно 
прийти к выводу о том, что реальный план проекта обладает неко
торой динамикой, и его детализация и точность уменьшаются по 
мере отдаления от текущей даты в сторону окончания проекта. В 
большинстве случаев одни и те же исполнители участвуют в не
скольких проектах одновременно. Это же касается и оборудова
ния. И исполнители, и оборудование имеют собственное расписа
ние, которое с точки зрения планирования представляет собой 
риск к отклонению. Поэтому даже при рассмотрении идеальной 
ситуации, когда каждый проект имеет точный план, возникают 
конфликты расписания ресурсов. Это приводит к необходимости 
своевременной корректировки плана каждого проекта. Таким об
разом, задача формирования общего плана предприятия является 
сложным итерационным процессом.

Обычно для планирования основной деятельности в крупных 
предприятиях создаются специальные подразделения. Однако в 
прочих ситуациях существует множество примеров, когда коман



да проекта организует процесс планирования собственными сила
ми. Например, планирование проектов, связанных с повышением 
качества, в силу своей специфики, часто выполняется специалис
тами по управлению качеством.

Данное учебное пособие составлено специально для развития 
базовых навыков управления проектами у студентов, обучающих
ся по специальностям “организация производства” и “управление 
качеством” с учетом того, что планирование и управление проек
тами не предполагаются в качестве их основной деятельности. 
По тем же причинам, для выполнения практических заданий, 
вместо узко ориентированных, специализированных инструментов 
был выбран наиболее распространенный инструмент — Microsoft 
Project.

Авторы предполагают, что данное пособие подойдет и для спе
циалистов других областей, периодически сталкивающихся с по
требностью планирования в процессе их основной деятельности.

В процессе освоения курса, студенты научатся:
• формировать календарный план проекта в программной сре

де Microsoft Project;
• выполнять декомпозицию задач проекта;
• рассматривать проектную деятельность с точки зрения про

цессного подхода;
• задавать программные связи между задачами проекта в за

висимости от технологической последовательности выпол
нения работ;

• понимать взаимосвязи между значениями различных пара
метров задач и их зависимость от соответствующих пара
метров других задач проекта;

• использовать основные элементы управления пользователь
ского интерфейса Microsoft Project;

• редактировать отдельные элементы графических представ
лений (макетов);

• выбирать режим планирования в зависимости от стадии 
разработки календарного плана проекта;

• актуализировать информацию о ресурсах предприятия и 
ходе выполнения задач проекта;

• назначать трудовые ресурсы на задачи проекта в качестве 
исполнителей;

• проводить анализ загрузки трудовых ресурсов;



подготавливать данные для вывода отчетов и настраивать 
их внешний вид.

Практические навыки закрепляются на учебных проектах:
• Управление качеством: проект внедрения системы менедж

мента качества предприятия.
• Организация производства: проект модернизации производ

ственной системы предприятия.



Глава 1. ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ

1.1. Что такое проект?

В управленческой деятельности закрепилось следующее опре
деление: проект — временное предприятие, направленное на со
здание уникального продукта, услуги или результата .̂

Уникальный продукт, услуга или результат. Проекты реали
зуются для достижения целей путем создания поставляемых ре
зультатов.

Цель — это конечный результат, на который должны быть на
правлены работы; стратегическая позиция, которую следует за
нять; задача, которую следует решить; результат, который следу
ет получить; продукт, который следует произвести; или услуга, 
которую следует оказать.

Поставляемый результат — это любой уникальный и поддаю
щийся проверке продукт, результат или способность оказать услу
гу, которые необходимо получить для завершения процесса, фазы 
или проекта. Поставляемые результаты могут быть материальны
ми и нематериальными.

Те или иные элементы могут повторяться в некоторых постав
ляемых результатах и операциях проекта. Данное повторение не 
меняет фундаментальных и уникальных характеристик работ про
екта. Например, здания могут строиться из одинаковых материа
лов или одной и той же строительной бригадой. Однако каждый 
строительный проект остается уникальным по своим главным ха-

 ̂ Определение проекта по РМВоК (Project Management Body Of Knowledge — 
свод знаний по управлению проектами), который является основным справоч
ным руководством PMI (Project Management Institute — институт управления 
проектами). В библиографическом списке использованной и рекомендованной 
литературы приводится ссылка для более глубокого изучения теоретических 
основ управления проектами.
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рактеристикам (например, местоположение, проектное решение, 
окружающая среда, обстановка, участвующие люди).

Проекты предпринимаются на всех уровнях организации. В 
проекте могут участвовать один или несколько человек. В проекте 
может участвовать одно структурное подразделение организации 
или несколько структурных подразделений различных организа
ций.

В качестве примеров проектов можно привести:
* разработку новых образцов авиационной техники;
* создание испытательного стенда;
* разработка программы обучения;
* комплексное улучшение технических характеристик суще

ствующей модели;
* совершенствование бизнес-процесса предприятия;
* автоматизация производственного процесса;
* внедрение системы менеджмента качества;
* проведение исследований для разработки нового производ

ственного процесса.
Временное предприятие. Временный характер проектов ука

зывает на наличие определенного начала и окончания. Определе
ние “временный” не обязательно означает, что проект рассчитан 
на короткое время. Окончание проекта наступает, когда верным 
является одно или несколько из следующих утверждений:

* достигнуты цели проекта;
* цели не будут или не могут быть достигнуты;
* финансирование на осуществление проекта исчерпано или 

больше не может быть выделено;
* потребность в проекте отпала;
* исчерпаны человеческие или материальные ресурсы;
* проект прекращается по юридическим причинам или сооб

ражениям целесообразности.
Проекты являются временными, но их результаты могут су

ществовать и после окончания проекта. Проекты могут давать по
ставляемые результаты социального, экономического, материаль
ного или экологического характера. Например, проект по возведе
нию памятника государственного значения производит поставляе
мый результат, который останется на века.

Так как данное пособие предназначено для студентов, обучаю
щихся по специальностям “организация производства” и “управ
ление качеством” , то в качестве примера для освоения практичес-
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1.2. Проект с точки зрения процессного подхода

Одно из определений процесса звучит следующим образом: 
процесс — это совокупность взаимосвязанных или взаимодейству
ющих видов деятельности, преобразующих входы в выходы. С 
точки зрения планирования проекты являются сложными процес
сами, состоящими из множества отдельных подпроцессов (рис. 1).

ких навыков были выбраны проекты модернизации производст
венной системы предприятия и внедрения системы менеджмента
качества.

Рис. 1. Пример сложного процесса

Каждый подпроцесс проекта является самостоятельным про
цессом и может быть представлен более детально. Одновременно с 
этим процессы могут иметь взаимосвязи с точки зрения последо
вательности выполнения работ. В таком случае относительно друг 
друга они являются последователями/предшественниками. Поми
мо этого, для каждого процесса могут быть назначены исполните
ли, владельцы и ресурсы. Все это определяется при планировании 
проекта.

В зависимости от используемой методики управления проек
тами, специфики деятельности конкретной организации, исполь
зуемого программного обеспечения и особенностей самого проекта 
эти подпроцессы могут называться по-разному: работы, задачи, 
этапы, шаги, операции.

С учетом рассматриваемого программного обеспечения и удоб
ства восприятия будет использоваться термин задача.
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Задача отражает трудовой процесс, в котором участвуют лю
ди, машины, механизмы, материальные ресурсы (например, фор
мирование тех. задания, разработка конструкторской документа
ции, закупка материалов, изготовление деталей) либо процесс 
ожидания (например, гальванизация, сушка).

1.3. Основные показатели задач

Вне зависимости от программного обеспечения, выбранной ме
тодики и организационных особенностей предприятия^ выделяют 
следующие показатели задач: начало, окончание, длительность, 
трудозатраты.

Каждый из указанных показателей может быть плановым и 
фактическим (рис. 2).

При этом:

'р  = -  6р ’
' d = Fa -  ;
Fp > Sp > 0;
Fa > Sa > 0,

(1)

где Dp — плановая длительность задачи, Fp — плановое окончание 
задачи, Sp — плановое начало задачи , Da — фактическая дли
тельность задачи, Fa — фактическое окончание задачи, Sa — фак
тическое начало задачи.

Необходимо учитывать, что длительность, чаще всего, измеря
ется в днях и включает только рабочие дни.

Трудозатраты — количество единиц затрат труда персонала, 
необходимых для завершения задачи. Плановые трудозатраты 
(4р) рассчитываются следующим образом:

4р = : ' р ,

где :  — интенсивность труда исполнителей.

(2)

2 При изменении программного обеспечения, методики или организационных осо
бенностей предприятия могут измениться названия указанных показателей или 
произойти отказ от их учета. В данном случае приведены названия MS Project.
3
3 В программном интерфейсе MS Project слово “плановый” может опускаться 
при обозначении плановых параметров.



Рис. 2. Положение задачи на шкале времени

Например, если для выполнения задачи требуется труд двух 
исполнителей в течение 3 дней, при том, что каждый исполнитель 
будет работать по 8 часов в день, то трудозатраты такой задачи со
ставят:

Qp = (8 • 2) - 3 = 48 чел. час.

В данном примере интенсивность труда исполнителей опреде
ляется как произведение длительности полной рабочей смены на 
количество исполнителей. Если рассмотреть идеальный пример, в 
котором технологические требования на количество исполнителей 
опускаются, то та же задача может быть выполнена одним испол
нителем за 6 дней при 8 часовой смене. Или одним исполнителем 
за 12 дней, при условии, что исполнитель будет тратить 4 часа в 
день на выполнение этой задачи.

Существует множество способов расчета плановых трудозат
рат, выбор которых, в свою очередь, зависит от специфики задач 
и проекта. Например, трудозатраты на изготовление деталей 
могут быть вычислены как сумма нормативных трудозатрат от
дельных технологических операций, а трудозатраты на разработ
ку технического задания, могут оцениваться экспертным методом. 
При этом, если речь идет о проектах по созданию новых образцов 
военной техники, то плановые трудозатраты задач по разработке 
технических заданий будут рассчитываться через нормативные 
трудозатраты.
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Способы определения фактических показателей задач также 
зависят от специфики проектов и организации контроля за ходом 
выполнения проекта.

В практической части работа с показателями задач будет вы
полняться с учетом выбранного проекта и программного обеспече
ния.

1.4. Последовательность выполнения задач

Как было показано в разд. 1.2, задачи могут иметь взаимные 
связи с точки зрения последовательности выполнения проекта. 
Это может быть обусловлено технологическими (например, подго
товка поверхности детали должна быть выполнена до нанесения 
лакокрасочного покрытия) или организационными требованиями 
(например, заказ материалов должен выполняться только после 
утверждения конструкторской документации). Если несколько 
задач выполняются одним исполнителем, то часто (в целях вырав
нивания его загрузки) при планировании этих задач может быть 
задан последовательный порядок их исполнения. Результат, полу
ченный в процессе определения взаимосвязей между задачами 
проекта, называется “сетевой график” .

Определение последовательности задач является одним из на
чальных этапов планирования проекта.

Упрощенный пример сетевого графика приведен на (рис. 3).
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Так как наиболее распространенным способом отображения 
сетевых графиков является использование узлов для обозначения 
событий /  вех (окончание предыдущей задачи /  начало следующей 
задачи), а стрелок (ребер) для обозначения длительностей задач, 
важно отметить, что в MS Project узлы используются для обозна
чения всей задачи, а соединительные ребра только для отображе
ния направления последовательности выполнения задач. В учеб
ных целях на рис. 3 изображен абстрактный пример, который 
можно интерпретировать двумя указанными способами.

Большинство программных продуктов, предназначенных для 
управления проектами, позволяет выбрать метод автоматического 
расчета основных показателей задач исходя из их взаимосвязей. 
Например, если задача № 4 начинается 01 июня и имеет длитель
ность 5 рабочих дней, то, с учетом выходных дней, наиболее ран
нее начало задачи № 9 (при своевременном выполнении задачи № 4) 
может быть рассчитано автоматически на 8 июня. В таком случае, 
окончание задачи № 9 может быть рассчитано из ее длительности.

На рис. 3. жирными линиями показан критический путь сете
вого графика. Критический путь проекта — наиболее длительная 
последовательность задач, влияющая на срок завершения всего 
проекта. Задачи, которые не находятся на критическом пути, 
могут изменять свою длительность или сроки в некоторых грани
цах, не оказывая влияния на срок завершения проекта. Если 
любое изменение сроков или длительности задачи приводит к из
менению сроков проекта, то задача находится на критическом 
пути.

1.5. Декомпозиция проекта

Еще одним из этапов планирования проекта является его де
композиция. В процессе декомпозиции выполняется все более и 
более детальное дробление целей и задач проекта. Как правило, 
конечная степень детализации задач определяется спецификой де
ятельности (например, особенностями технологических операций) 
и требованиями со стороны системы учета ресурсов предприятия. 
Конечным результатом этого этапа планирования является струк
тура декомпозиции работ (СДР)4 проекта (рис. 4).

4 В терминологии MS Project.
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№ ж СДР ж Название ж

^  П р о «к т

1 1 Задача 1

2 2  ̂ С ум м ар н ая задача 2

3 2.1 Задача 2.1

4 2 .2 Задача 2 .2

5 3  ̂ С ум м ар н ая задача 3

6 3.1 Задача 3.1

7 3 .2  ̂ С ум м ар н ая задача 3 .2

8 3 .2 .1 Задача 3 .2 .1

9 3 .2 .2 Задача 3 .2 .2

10 3 .3  ̂ С ум м ар н ая задача 3 .3

11 3 .3 .1 Задача 3 .3 .1

12 3 .3 .2 Задача 3 .3 .2

13 3 .3 .3 Задача 3 .3 .3

Рис. 4. Пример структуры декомпозиции работ проекта

Задачи, которые имеют более детальное представление, назы
ваются суммарными задачами4.

С точки зрения информатики, СДР представляет собой древо
видную структуру данных (рис. 5). Деревья — это нелинейная, ие
рархическая структура данных, состоящая из узлов (вершин) и
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ребер (дуг). Хорошим примером древовидной структуры данных 
является представление информации, хранимой на ПК в виде ди
ректорий и файлов.

По аналогии с автоматическим расчетом показателей в связях 
типа “предшественник-последователь” , описанных в разд. 1.4, мо
гут быть вычислены показатели суммарных задач. В зависимости 
от конечной цели могут применяться различные подходы. Напри
мер, начало суммарной задачи может быть определено как самое 
раннее начало из всех входящих в неё задач. Окончание суммар
ной задачи может быть определено как самое позднее окончание 
из всех входящих в неё задач. Однако, если в процессе выполне
ния проекта ставится задача определения отклонений сроков задач 
от исходного плана, а программное обеспечение не предусматрива
ет это как отдельную функцию, то автоматическое вычисление пара
метров суммарных задач может быть отключено. Тогда суммарная 
задача будет сохранять своё положение на шкале времени, в то 
время как нижестоящие задачи будут менять свои сроки.

Детализация задач проекта является отдельной операцией и 
не подразумевает определение последовательности их выполнения 
или назначение исполнителей и ресурсов, несмотря на то, что эти 
задачи являются связанными и на практике это чаще всего выпол
няются одновременно, в несколько итераций. Для успешного ос
воения учебного материала важно научится выполнять эти опера
ции по отдельности.

1.6. Обзор существующих информационных систем 
управления проектами

Информационная система управления проектами (ИСУП) — 
это совокупность методических, технических, программных и ин
формационных средств, направленных на организацию процесса 
управления проектами.

Современные информационные системы управления проекта
ми имеют довольно много отличий. Часть из них может представ
лять собой отдельное программное обеспечение (ПО), реализующее 
определенные подходы и методики управления проектами. Другая 
часть может входить в состав более крупных систем в качестве 
специализированных модулей.

Пользовательский интерфейс ИСУП может быть реализован в 
виде приложения, устанавливаемого локально на каждом рабочем
14



месте, или в виде серверного веб-приложения, удаленный доступ к 
которому предоставляется средствами администрирования. В 
крупных организациях используют программные продукты, пред
усматривающие оба варианта реализации пользовательского ин
терфейса. Как правило, локальные версии ПО имеют более широ
кий функционал и устанавливаются на рабочих местах специалис
тов в области планирования. При этом другим участникам проек
та предоставляется удаленный доступ к веб-серверу. Например, 
исполнители задач получают доступ к просмотру собственного 
производственного графика. Такое решение снижает расходы, свя
занные с автоматизацией рабочих мест и сокращает время, необ
ходимое на предоставление доступа пользователям.

Вне зависимости от варианта реализации пользовательского 
интерфейса, информационные системы управления проектами от
личаются по методу хранения проектных данных:

• проекты хранятся в общей базе данных (на удаленном сер
вере);

• проекты хранятся в виде отдельных файлов;
• на удаленном сервере (для совместного доступа);
• локально на рабочих местах.
Важно отметить, что для правильного выполнения ряда опера

ций, например, выравнивания загрузки исполнителей, требуется 
наличие данных по всем проектам, в которых участвуют эти ис
полнители. С этой точки зрения хранение проектов в базе данных 
является более предпочтительным.

В качестве примеров можно привести следующие программ
ные продукты:

Microsoft Project;
Microsoft Enterprise Project Management;
Oracle Primavera;
Oracle E-Bussiness Suite^;
SAP ERP^;
Baan ERP^;
T-Flex Управление проектами (PM);
1С ER^;
Advanta;
OpenPlan.

^ИСУП входит в состав указанного ПО в качестве одного из модулей.
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Глава 2.
ЗНАКОМСТВО С MS PROJECT

Microsoft Project является одним из программных продуктов 
расширенного пакета Microsoft Office. Обычно у пользователей, 
имеющих большой опыт работы в других продуктах Office, осо
бенно в Excel, этап знакомства с Project не занимает много време
ни и происходит интуитивно. В таком случае рекомендуется скон
центрировать основное внимание на теоретических разделах уп
равления проектами.

Исходя из этого, действия, которые выполняются одинаково во 
всех программах пакета Office, будут описаны кратко, а основной 
акцент будет сделан на отличительных особенностях MS Project.

2.1. Основные элементы 
пользовательского интерфейса

На рис. 6 представлены основные элементы пользовательского 
интерфейса MS Project.

Основная концепция работы в программе подразумевает ис
пользование Представлений. Представление — основное средство 
отображения проектных данных для просмотра и редактирования, 
которое может сочетать в себе таблицы, диаграммы и формы.

Можно провести сравнение с таким файлом Excel, в котором 
заранее созданы все необходимые листы, на каждом листе добав
лены нужные колонки, диаграммы и сводные таблицы, и все эле
менты связаны между собой формулами. В таком случае представ
ление Project ассоциируется с листом Excel.

По умолчанию в MS Project настроены следующие представле
ния:

• Временная шкала.
• Календарь.
• Визуальный оптимизатор ресурсов.
• График ресурсов.
• Диаграмма Ганта.
• Диаграмма Ганта с отслеживанием.
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Рис. 6. Основные элементы пользовательского интерфейса

• Использование ресурсов.
• Использование задач.
• Лист задач.
• Лист ресурсов.
• Сетевой график.
• Форма задач.
• Форма ресурсов.
Помимо стандартных представлений, пользователь имеет воз

можность создания собственных. Более детально эта тема будет 
рассмотрена в последующих разделах, когда работа с отдельными 
стандартными представлениями будет отработана на практике.

Основные элементы управления располагаются на Ленте, ко
торая для удобства поиска разделена на Вкладки.

В зависимости от выбранного представления вкладки ленты 
могут отличаться. Вкладки, которые зависят от представлений, 
отличаются цветом и располагаются в конце списка. Например, 
для представления Диаграмма Ганта вкладки выглядят следую
щим образом:

17



Ресурс Отчет Пресет Вид

Инструменты диаграммы Ганта 

Формат

А для представления Лист ресурсов так:

Ресурс Отчет Проект Вид

Инструменты листа ресурсов 

Формат

Перед переходом к следующим разделам рекомендуется потра
тить время на практическое ознакомление с элементами управле
ния, основными представлениями и составом элементов вкладки 
Формат в зависимости от выбранного представления.

Полный перечень элементов управления на вкладках ленты 
приведен в Приложении 1.

Кнопка выбора представления находится на вкладке Задача:

При нажатии на её нижнюю часть отображается выпадающий 
список с перечнем доступных представлений:

Предстэвление 1

Временная шкала 
1̂ ендвръ
Визуальный огттимизвтор ресурсов 

График ресурсов 

I Диаграмма£анта

Диаграмма Ганта с отслаиванием

Ис пол кование ресурсов

Ислольэоввние задач

Лист задач

Лист ресурсов

Сетевой график

Форма задач

Форма ресурсов

(5 Восстановить значения по умолчанию 

т  Дохранить представление...

%  ДрУ£**с прадставления..-
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2.2. Создание
нового проекта и первичная настройка

В данном случае мы используем локальную версию MS Project, 
которая хранит проекты в виде отдельных файлов на локальном 
компьютере по принципу: один проект — один файл.

Для создания нового проекта нужно выбрать вкладку Файл 
>> Создать »  Новый проект.

После этого необходимо сохранить файл проекта нажатием на
в панели быстрого доступа {или Ctrl+S на клавиатуре}. При 

первом сохранении нужно выбрать расположение файла и его на
звание.

По умолчанию новый проект открывается в представлении 
Диаграмма Ганта.

Для более удобной работы предлагается выполнить следую
щие настройки:

1. На вкладке Формат включить параметр Суммарная задача 
проекта:

П  Houtp о CTpyictypt
Суммармфй задача проекта 

[Z] Суммарные задачи 

Показать или скрыть

2. На вкладке Формат перейти в настройки Стилей текста и 
выбрать шрифт по умолчанию:

Стмли
техстА

3. Основное внимание уделяется минимизации горизонталь
ных размеров текстовых полей, что позволит вывести больше по
лезной информации в будущем. Рекомендуется установить шрифт 
Times New Roman, 10.

4. В дальнейшем можно указать более детальные настройки 
отдельных объектов интерфейса, меняя значение поля Изменяе
мый элемент.
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5. На вкладке Проект нажать кнопку Сведения о проекте и
скорректировать дату начала проекта и текущую дату проекта:
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2.3. Создание задач

В MS Project существует несколько разновидностей задач: 
суммарная задача, задача, веха. Суммарные задачи служат для 
группировки задач и создания структуры декомпозиции работ (см. 
разд. 1.5). В MS Project вехи являются задачами с нулевой дли
тельностью и специальным признаком Веха, и используются для 
обозначения событий.

Задачи могут быть созданы несколькими способами:
1. Вызов контекстного меню нажатием правой кнопки мыши 

на таблице задач и выбор действия Вставить задачу.
2. На вкладке Задача выбрать элементы Вставка задачи. Вста

вить суммарную задачу или Вставить веху. В зависимости от раз
решения экрана эти элементы выглядят следующим образом:

6. Все новые задачи будут создаваться от указанных дат. При
выполнении практических заданий выберем дату первого занятия.

1» tP
или

Задача Суммарная Веса Конечный 
" аадэча реаультаг-

Ваааить

3. Выделить пустую ячейку в таблице задач и ввести необхо
димое значение. Например, ввести название новой задачи в поле 
Название задачи.

4. Полностью выделить всю строку существующей задачи нажа
тием на номер её номер строки. Нажать сочетание клавиш Ctrl + С. 
Выделить строку, перед которой необходимо создать новую задачу 
и нажать сочетание клавиш Ctrl + V.

Название задачи можно изменить двумя способами:
1. Выбрать задачу, нажав на значение поля Название задачи. 

После небольшой паузы повторно нажать на значение поля Назва
ние задачи. Изменить существующее значение поля. Таким обра
зом можно быстро изменить название задачи в таблице задач без 
перехода в дополнительные окна.

2. Изменить название задачи в окне Сведения о задаче на 
вкладке Общие. Открытие окна выполняется либо путём двойного 
нажатия левой кнопки мыши на самой задаче, либо выбором пункта 
“Сведения...” в контекстном меню, либо нажатием кнопки Сведе
ния на вкладке Задача:
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Смдеиия

Щ Заметки задачи 
Сведения

Добавить на ьре1мнну>о шкалу 

Свойаеа

3. Выделить ячейку с названием задачи в таблице задач и ввести новое 
название. Данный способ полностью удаляет предыдущее значение.

Окно Сведения о задаче предназначено для просмотра и ре
дактирования большинства параметров {атрибутов} задач. При
знак Веха может быть установлен на вкладке Дополнительно »  
Пометить задачу как веху:
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2.4. Добавление дополнительных параметров 
в таблицу задач

В примере СДР на рис. 4 (разд. 1.5) в таблице задач присутст
вуют дополнительные столбцы {колонки, параметры, поля}: № и 
СДР.

В MS Project предусмотрено несколько способов добавления 
дополнительных столбцов:

1. Нажать левой кнопкой мыши на заголовке самого правого 
столбца “Добавить новый столбец” и выбрать нужный параметр 
из списка:

№ V СДР т Название V Добавить новый столбец v

2. Нажать правую кнопку мыши на любом заголовке таблицы, 
кроме правого, выбрать вариант Вставить столбец из контекстного 
меню (новый столбец будет вставлен левее) и выбрать параметр из 
списка.

Вариант Скрыть столбец предназначен для удаления столбцов 
из таблицы.

3. На вкладке Формат выбрать Столбцы »  Вставить столбец:

utu ^  ^
^  1 Параметры столбцов '

Вставить
ш  Настраиваемые поля 

Столбцы

Для изменения положения столбцов в таблице необходимо вы
брать столбец и, удерживая левую кнопку мыши, перенести его в 
новое положение.

Двойное нажатие левой кнопкой мыши на заголовке столбца 
позволяет изменить его название или выбрать другой параметр за
дачи.

Указанные способы могут одинаково применяться в различ
ных представлениях MS Project.

Задание1

1. Создать новый проект и сохранить его в виде отдельного 
файла.

2. Включить отображение суммарной задачи проекта.
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3. Заменить шрифт по умолчанию на Times New Roman, 10.
4. Установить дату выполнения задания в качестве даты нача

ла проекта и текущей даты проекта.
5. Создать 10 задач из Приложения 2 (3). Задачи, сформулиро

ванные как события, отметить признаком Веха.
6. Добавить колонки Ид. и СДР в таблицу работ. Колонку Ид. 

переименовать в №.

Глава 3. ПЛАНИРОВАНИЕ

Прежде чем начать какое-либо дело, человек должен тщатель
но продумать, что именно, к какому сроку, какими способами и с 
помощью каких средств он должен сделать. В противном случае 
его намерения могут оказаться невыполненными. Следовательно, 
первой и основополагающей стадией управления любым видом це
лесообразной деятельности всегда является процесс постановки 
цели и нахождение способов ее выполнения. Именно к стадии по
становки цели можно отнести предвидение, прогнозирование, пла
нирование. Конечным результатом этой стадии является постро
ение идеальной модели хода производственного процесса, направ
ленного на достижение главной цели предприятия.

Процесс управления предприятием складывается из многих 
функций. В их число входят следующие: планирование; организа
ция; координация и регулирование; учет, контроль и анализ; ак
тивизация и стимулирование.

Каждая функция характеризуется присущим ей технологичес
ким процессом обработки информации и способом воздействия на 
управляемый объект. Функции управления всегда направлены на 
достижение целей управления. Поскольку цель управления фор
мируется в рамках функции “ планирование-прогнозирование” , 
можно сказать, что данная функция в системе функций управле
ния предприятием является центральной.

Функция планирования служит основой для принятия управ
ленческих решений и представляет собой управленческую дея
тельность, которая предусматривает выработку целей и задач уп
равления производством, а также определение путей реализации 
планов для достижения поставленных целей. Прогнозирование в 
управленческом цикле предшествует планированию и ставит своей 
задачей научное предвидение развития производства, а также 
поиск решений, которые обеспечивают развитие производства и
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его частей в оптимальном режиме. Поскольку прогнозирование 
всегда предшествует планированию, его можно рассматривать как 
подфункцию планирования.

Планирование всегда опирается на данные прошлых периодов 
деятельности предприятия, оно осуществляется для того, чтобы 
определять развитие предприятия в перспективе и контролиро
вать его. Поэтому надежность плана зависит от точности фактичес
ких показателей прошлого. Тем не менее планирование на любом 
предприятии базируется на неполных данных. Поскольку пред
приятие не только не может располагать всей необходимой инфор
мацией для составления надежного плана, а часто и не знает о су
ществовании каких-либо базовых данных, качество плановых ре
шений существенно зависит от компетентности и профессиональ
ного уровня плановых работников.

С точки зрения формализации процедуры планирование пред
ставляет собой алгоритмизированный процесс подготовки реше
ний в противоположность спонтанному, ситуативному принятию 
управленческих решений. Противоположностью планирования 
является импровизация, при которой решение принимается на ос
нове сложившейся ситуации и опыта. Четкий алгоритм принятия 
импровизированных решений отсутствует. Планирование эффек
тивно там, где одной интуиции недостаточно для принятия реше
ния, где требуется улучшить качество принимаемых решений 
путем преодоления сложности проблемных ситуаций, обусловлен
ной большим количеством взаимодействующих факторов и при
чинно-следственных связей, а также несогласованностью мнений 
экспертов, принимающих решение относительно сценария разви
тия планируемых процессов и событий. Несмотря на важность и 
видимые преимущества планирования, оно не может заменить 
собой импровизацию. В практике управления предприятием спла
нировать все случаи принятия решений невозможно, да и нецеле
сообразно. Причиной тому могут быть два фактора: несоизмери
мость затрат на планирование с результатами реализации плана; 
отсутствие объективной, достоверной и достаточной для разработ
ки плана информации. В этих случаях приходится вступать на 
путь импровизации и таким образом реагировать на возникшую 
ситуацию.

Информационная сущность процесса планирования хорошо 
видна на примере стадий цикла планирования. В процессе произ
водства перед органами планирования непрерывно возникают про
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блемы. Поэтому первой стадией в плановом цикле является выяв
ление и формулирование проблем (включает сбор и обработку ин
формации, а также оценку последствий возможных вариантов 
плановых решений). На этой основе принимается плановое реше
ние. Затем оно реализуется. Информация о полученных результа
тах по системе обратной связи передается в плановый орган. Пос
ледний на ее основе оценивает происходящее, формулирует новые 
проблемы, и весь цикл планирования повторяется. Формулирова
ние проблем, принятие плановых решений, оценка результатов 
всегда подчинены достижению определенной цели. Поэтому пла
нирование всегда строго целенаправленно.

Планирование как наука представляет собой совокупность 
систематизированных знаний о закономерностях формирования и 
функционирования различных хозяйственных систем. Наука пла
нирования многоотраслевая. Отдельные ее разделы, например, 
оперативно-календарное планирование, всесторонне разработаны. 
Менее разработано тактическое и стратегическое планирование на 
предприятии. Это говорит о том, что наука планирования в целом 
находится пока в стадии формирования. Тем не менее роль науки 
планирования, как и потребность в ней со стороны общественного 
производства, возрастает.

Планирование производства как особый вид управленческой 
деятельности обеспечивает целенаправленность и согласованность 
работы всех участников производственного процесса. Планирова
ние обособилось в самостоятельный вид деятельности в ходе разде
ления труда, возникновения кооперации и увеличения масштабов 
производства.

Хотя элементы планирования присущи любому процессу тру
да, лишь на определенной ступени развития производства плани
рование выделилось в самостоятельную функцию общественного 
труда.

В управленческих процессах предметом и продуктом труда яв
ляется информация: планы, отчеты, нормативы, управленческие 
регламенты и т.п. Эти процессы можно назвать информационны
ми. Они всегда завершаются информационным результатом.

С точки зрения структуры производственный процесс как объ
ект планирования представляет собой совокупность взаимосвязан
ных основных, вспомогательных и обслуживающих процессов 
труда. К основным процессам относятся процессы изготовления про
дукции (оказания услуг), составляющей производственную про
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грамму предприятия и соответствующую специализацию предпри
ятия. Совокупность основных производственных процессов обра
зует основное производство, представляющее собой важнейший 
объект планирования на предприятии, цель которого — увязать 
между собой три стадии: заготовительную, обрабатывающую и 
сборочную.

Состав и взаимосвязь основных, вспомогательных и обслужи
вающих процессов составляют структуру производственного про
цесса, которая формируется, поддерживается и развивается в про
цессе принятия соответствующих плановых решений.

Наряду с производственным процессом важным объектом пла
нирования на предприятии является опытное производство. Оно 
создается в рамках стадии “ исследования и разработки” . В него 
входят процессы производства опытных образцов изделий, испы
таний и доводки проектируемых машин до требований стандартов 
и технических условий, сдача опытных образцов заводам серийно
го производства.

В общем виде планирование можно определить как процесс 
принятия решений, который предшествует будущему действию. 
Результатом планирования является принятие органом управле
ния решения о том, что должно быть сделано, где и каким обра
зом. В процессе планирования рассматриваются и оцениваются 
альтернативные варианты будущего действия и для осуществле
ния выбирается наилучший. Решения руководства передаются по 
иерархическим ступеням организации, с тем чтобы управляющие 
каждого нижестоящего уровня могли разработать свой план. 
Таким образом, планирование представляет собой процесс подго
товки решений о целях, средствах и действиях работников пред
приятия путем целенаправленной сравнительной оценки различ
ных альтернативных вариантов действий в ожидаемых условиях. 
Принятие плановых решений всегда связано с использованием ре
сурсов. Можно упрощенно сказать, что план — это тот или иной 
вариант использования ресурсов предприятия. Поэтому ресурсы 
предприятия являются предметом планирования на предприятии. 
Цель планирования ресурсов — оптимизация их использования. 
Планирование ресурсов предусматривает установление уровней их 
расхода, направления и сроки использования, режим потребле
ния, взаимозаменяемость ресурсов в смесях и рецептурах, комби
нации ресурсов в продукте и т.п. Трудовые ресурсы предприятия 
— это его кадры.
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3.1. Формы планирования и виды планов

Как было отмечено ранее, планирование является важнейшей 
функцией управления. По содержанию и форме проявления раз
личают следующие виды (формы) планирования и виды планов.

С точки зрения обязательности плановых заданий различают 
директивное и индикативное планирование.

Директивное планирование представляет собой процесс при
нятия решений, имеющих обязательный характер для объектов 
планирования. Директивные планы имеют, как правило, адрес
ный характер и отличаются чрезмерной детализацией.

Индикативное планирование является антиподом директив
ного, потому что индикативный план не носит обязательный для 
исполнения характер. В составе индикативного плана могут быть 
обязательные задания, но их число весьма ограничено. В целом 
же он носит направляющий, рекомендательный характер. Как ин
струмент управления индикативное планирование чаще всего при
меняется на макроуровне. Задания индикативного плана называ
ются индикаторами.

Индикативное планирование применяется и на микроуровне. 
Причем при составлении перспективных планов используется ин
дикативное планирование, а в текущем планировании — дирек
тивное. Многие зарубежные исследователи отмечают необходи
мость четко различать обязательства и планы. В отличие от плана 
(индикатора), обязательство (директива) связано с принятием ре
шения о конкретных действиях.

В зависимости от срока, на который составляется план, и сте
пени детализации плановых расчетов принято различать долгос
рочное (перспективное), среднесрочное и краткосрочное (текущее) 
планирование.

Перспективное планирование охватывает период более 5 лет, 
например, 10, 15 и 20 лет. Такие планы призваны определять дол
говременную стратегию предприятия, включая социальное, эконо
мическое, научно-технологическое развитие. Перспективное пла
нирование следует отличать от прогнозирования. По форме они 
представляют собой один и тот же процесс, а по содержанию раз
личаются. Прогнозирование — это процесс предвидения, постро
енный на вероятностном, научно обоснованном суждении о пер
спективах развития объекта в будущем, его возможном состоянии. 
Прогнозирование позволяет выявить альтернативные варианты раз
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вития планируемого процесса или объекта и обосновать выбор 
наиболее приемлемого варианта. В этом смысле прогнозирование 
является одним из этапов перспективного планирования.

Среднесрочное планирование осуществляется на период от 1 го
да до 5 лет. На некоторых предприятиях среднесрочное планиро
вание совмещается с текущим. В этом случае составляется так на
зываемый скользящий пятилетний план, в котором первый год де
тализируется до уровня текущего плана и представляет собой по 
сути дела краткосрочный план.

Текущее планирование охватывает период до 1 года, включая 
полугодичное, квартальное, месячное, недельное (декадное) и су
точное планирование.

По содержанию плановых решений выделяют: а) стратеги
ческое, б) тактическое, в) оперативно-календарное планирование.

Стратегическое планирование, как правило, ориентировано 
на долгосрочную перспективу и определяет основные направления 
развития хозяйствующего субъекта. Посредством стратегического 
планирования принимаются решения о том, как расширить дея
тельность в области бизнеса, создать новые сферы бизнеса, стиму
лировать процесс удовлетворения нужд потребителей, какие уси
лия следует предпринять для удовлетворения рыночного спроса, 
на каких рынках лучше действовать, какую продукцию выпус
кать или какие услуги оказывать, с какими партнерами вести биз
нес и т.п. Основная цель стратегического планирования состоит в 
создании потенциала для выживания предприятия в условиях ди
намично изменяющейся внешней и внутренней среды, порождаю
щей неопределенность перспективы. В результате стратегического 
планирования предприятие ставит перспективные цели и выраба
тывает средства их достижения.

Тактическое планирование. Если стратегическое планирова
ние рассматривать как поиск новых возможностей предприятия, 
тактическое планирование следует считать процессом создания 
предпосылок для реализации этих новых возможностей, а опера
тивно-календарное планирование — процессом их реализации.

В результате тактического планирования составляется план 
экономического и социального развития фирмы, представляющий 
комплексную программу производственной, хозяйственной и со
циальной деятельности фирмы на соответствующий период.

Разработке плана экономического и социального развития 
предприятия (объединения) предшествует глубокий и всесторон-
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НИИ анализ его деятельности, целью которого является оценка до
стигнутого организационного и технического уровня производства 
и выявление внутрихозяйственных резервов и неиспользованных 
возможностей.

Тактическое планирование позволяет реализовать резервы и 
неиспользованные возможности, что может наИти выражение в 
увеличении объемов производства, снижении затрат, повышении 
качества продукции, росте производительности труда, уменьше
нии потребности в капитальных затратах и т.п.

На основе технико-экономического плана устанавливаются 
связи между структурными подразделениями предприятия, науч
но обоснованные пропорции в производстве, осуществляется раз
работка бюджетов (смет) по основным видам деятельности, а 
также контроль за их выполнением.

Тактическое планирование, как правило, охватывает кратко- 
срочныИ и среднесрочныИ периоды, а стратегическое планирова
ние эффективно в долгосрочном и среднесрочном периодах.

Оперативно-календарное планирование. Оперативно-кален
дарное планирование (ОКП) является завершающим этапом в пла
нировании хозяИственноИ деятельности фирмы. Основная задача 
ОКП состоит в конкретизации показателей тактического плана с 
целью организации повседневноИ планомерноИ и ритмичноИ рабо
ты предприятия и его структурных подразделениИ.

В процессе оперативно-календарного планирования выполня
ются следующие плановые функции:

* определяется время выполнения отдельных операции по из
готовлению деталеИ сборочных единиц изделиИ и изделиИ в 
целом путем установления сопряженных сроков передачи 
предметов труда цехами-поставщиками их потребителям;

* осуществляется оперативная подготовка производства пу
тем заказа и доставки на рабочие места материалов, загото
вок, инструментов, приспособлениИ и другоИ оснастки, не- 
обходимоИ для выполнения плана производства продукции;

* ведется систематическиИ учет, контроль, анализ и регули
рование хода производственного процесса, предупреждаю
щие или ликвидирующие его отклонения от планового гра
фика.

В конечном счете ОКП позволяет:
* сократить перерывы в движении предметов труда по отдель

ным стадиям производства;
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* обеспечить равномерность и комплексность загрузки обору
дования и площадей;

* четко реагировать на любые отклонения, возникающие в хо
де производственного процесса, и тем самым создать пред
посылки для ритмичной и эффективной работы предпри
ятия и его подразделений.

Оперативно-календарное планирование увязывает все элемен
ты предприятия в единый производственный организм, включая 
техническую подготовку производства, материально-техническое 
обеспечение производства, создание и поддержание необходимых 
запасов материальных ресурсов, сбыт продукции и т.п.

3.2. Режим ручного и автоматического планирования
в MS Project

По умолчанию, создание новых задач происходит в режиме 
“Планирование вручную” . Это предполагает, что положение зада
чи на шкале времени не определяется в момент её создания, а 
задаётся пользователем.

Сразу после создания задачи, она выглядит следующим обра
зом:

После частичного ввода параметров задачи выглядят так:

Режим 
^мдач){ V На'$в&иие'шачи '*' Начало v OKDiP4amt V 12-01 13-01 Н-01 13.01 Î S.Ol 17.01

Пркмер2 }диИ1
Пример 3 Вт 11.0]-20 ; [
ПримерД Чт 16.01:20 : ]

Диаграмма Ганта отражает положение задач на шкале време
ни. В зависимости от введенных параметров на диаграмме Ганта 
отображается соответствующая часть задачи. Когда для задачи оп
ределена только длительность (пример 2), её графическое отобра
жение на диаграмме Ганта не имеет выраженных границ (начала 
и окончания) и служит для предварительной визуальной оценки 
продолжительности задачи.

При этом предполагается, что начало, окончание и длитель
ность задачи являются связанными:
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) =  S -  D, (3)
где )  — окончание задачи; S — начало задачи; D — длительность 
задачи.

Задача, которая была создана в режиме планирования вруч
ную и для которой заполнены начало, окончание и длительность 
выглядит следующим образом:

Рел(пм 
тадачи ▼ Н а 'эв а и и е -г Длтелмюстъ Начало ▼ Окончатяе -  12-01 13.01 14.01 13.01 \ Ш  17.QI

Примера 3 Вт 14.01̂ 0

Помимо этого, существует режим “Автоматическое планиро
вание” , который является более предпочтительным при началь
ном планировании проекта, при внесении большого количества 
задач, т.к. не требует от пользователя ввода дат при создании за
дачи.

Задача, созданная в режиме автоматического планирования, 
выглядит следующим образом:

Р«Ю1М 
тадачи ^ Н « м я и м д а ч 11 ^ Дяш кпж кть W Начало ▼ Ококчакн« ▼ 12-01 13.01 14.01 15.01 16.01 17.01

Пркмарб 3 дн«й 1^13,0120

Режим планирования является индивидуальным параметром 
задачи и может отличаться у задач одного проекта.

Изменение режима планирования выполняется на вкладке За
дача:

или выбирается из выпадающего списка в таблице задач в поле 
Режим задачи:

Реж н м
задачи ▼ Н а^ ани е задачи v

^ 7 Пример 4
Пример 3
Пример б
Пример

ПланироЕэнио вручную 1
1 Автоматическое планирование
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Также режим планирования может быть установлен в окне 
Сведений о задаче »  Общие »  Режим планирования.

Чтобы режим автоматического планирования устанавливался 
по умолчанию для новых работ, необходимо изменить настройку в 
левой части строки состояния:

Новые задачи
А втом атическое  п лаки р о ван и е  - даты  задач вы ч и сляю тся  M icroso ft Pro ject. 

^  П лэмировамие вручную  ■ даты  задач не обиовляю тся автом атически .

^  Новые задачи : Планирование вручггую

Важно отметить, что несмотря на то, что в примере 2 не зада
ны даты начала и окончания, положение задачи на диаграмме 
Ганта определяется автоматически по аналогии с режимом авто
матического планирования. Более детально принципы автомати
ческого определения положения задачи на диаграмме Ганта будут 
описаны в следующих разделах.

3.3. Создание и изменение структуры 
декомпозиции работ

Как было указано в разд. 1.5, декомпозиция проекта является 
одним из начальных этапов планирования.

Для создания СДР необходимо ввести начальные вехи, задачи 
и суммарные задачи (см. разд. 2.3). Рекомендуется выполнять 
ввод в режиме автоматического планирования.

СЛР ж На^!ьаю1е задачи ▼ Д ш пель ж Начало ▼ О к о н ч а я »  ж 12.01 13 01

0 л  П ример v fM K v a  1 1 д е в ь ? П н 15 .01 .50 Пн 15 .01 .50 1 !
1 П рим ер 8 Одней П м 1 Ш 2 0 Пи 1 3 .0 1 ^ ф  15 .01  :

2 П рим ер 9 1 день? П н 1 3 .0 и 0 Пн 1 3 .0 1 ^

3 П рим ер 10 1 день? П н 1 3 .0 0 0 П н П .О и О

4 П рим ер ] [ 1 день? TIk U.01.20 Пн 13.01.20

3 П рим ер 12 1 день? П н и .о и м П н П .о и о

6 л  n p m ie p  15 1 д е н ь ? П н 15 .01 .50 Пн 1 5 .0 1 .:0 1------------- г

а л П рим ер 14 1 двиь? П и 13.01 20 П и и .01Л О

6 2 Г е й м е р  15 Одней П н и . о и о Пн 13.01.20 Ф  15.01

14.0 ( о  01 10.01 17.01

На примере 13 показана суммарная задача. При её создании 
была автоматически создана детализирующая задача (пример 14). 
Примеры 8 и 15 являются вехами.
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Допустим, необходимо внести такие изменения, чтобы задача 
“Пример 10” стала суммарной, а задачи “Пример 11” и “Пример 12” 
стали детализирующими по отношению к ней.

Для изменения положения задачи {вехи, суммарной задачи' в 
СДР нужно навести курсор на название задачи так, чтобы он при
нял вид ^  и, удерживая левую кнопку мыши нажатой, изменить 
уровень вложенности задачи, перемещая курсор. При этом в таб
лице задач будет отображаться вертикальная линия, обозначаю
щая будущую степень вложенности задачи в общей иерархии 
задач проекта.

После выполнения указанных действий пример проекта будет 
выглядеть следующим образом:

СДР - V Длитель » Начало v OroiwaHHi« 12.01 1301 14.01 ISO] 16.01 1701
0  ̂[̂ Diep проектя 1 1 день? Пв 13.01̂ 0 Пи 13.0120 !' '!
1 Прни«р S Одней Пн13.0120 Пн 13 0120 ф 13.01
2 Пример 9 1ЛЯП,? Пн 13.01 J0 Пн 13 0120
г * Пример 10 1 декь? Пн 13.01Д0 Пн 13.0120 1— 1
ЗЛ Пример 11 1 день? Пн 13,01 Пн 13.0120
32 Гример 12 1деиь? Пн 13.01.20 Пн 13 0120 1
4  ̂Пример и ] день? Пн №13.01.30 i--------1
4.L Гример 14 1 день? Пн 13.0120 Пн 13.0120 : т ш
4̂ Гример 15 0 дней Пн 13.0120 Пн 13 0120 # 13.01

При выполнении указанных действий предшествующая зада
ча становится суммарной. Изменение положения суммарной зада
чи проводит к изменению детализирующих задач. Исходя из 
этого, важно учитывать последовательность действий. В приведен
ном примере, сперва выполнялся перенос задачи “Пример 11” , и 
после этого задачи “Пример 12” . При изменении последователь
ности действий, получим следующую картину:

СДР - Название задачи « Длитель ▼ Начало - Пгтгтаи ▼ 12.01 13.01 U.0L 15.01 16.0 L 17.01
0 * Щммер проекта 1 1 день? Пн 13.0120 №13.0120
1 Пример S Одней Пн П . 0120 Пк 13.01.20  ̂13.01
2 Прньлер 9 1 день? №13.0120 №13.0120 ш ш
3  ̂Пример 10 1 день? Пн 13.0120 №13Д1120 1— 1
3.1 Д П^ерЦ 1 д т? № 13,0120 №13.0] 20 1— 1
3.1.1 Пример 12 1дам.’ №13.0120 Пн 13.0120
4 а Пример 13 1 день? №13.0120 №13.0120
4.1 Гример 14 1 день? Пн 13.0120 Пн 13.0120
42 Таймер 15 Одней №13,0120 Пн 13.0120 i Р 13.01
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Это происходит, потому что сперва задача “Пример 11” стано
вится суммарной (из-за переноса задачи “Пример 12”), а затем 
переносится сама вместе с детализирующими задачами. При этом 
структура детализирующих задач сохраняется без изменений.

При переносе задачи “Пример 12” на один уровень вверх (вле
во), задача “Пример 11” перестанет быть суммарной.

При выполнении практических заданий важно обратить вни
мание, что уровень вложенности задачи изменяется относительно 
задачи, которая до изменений находилась на том же уровне иерар
хии и являлась ближайшей сверху в таблице задач. Например при 
перемещении задачи “Пример 13” вправо (вниз по иерархии), она 
станет вложенной в задачу “Пример 10” :

СДР , Ндавате задачи ▼Дпитель -VНачало ▼Оксмпаюн ▼ 12.01 П.01
0  ̂ пропсп 1 1 день? Пя 13.01Д0 ПнШ1ДО
1 Прнмор S Однен ПнШ1Д0 Пн]ШД0 » 13.01
2 Пр>1м«р9 1 день? ПпП.01ДО Пн 13.01 ДО в ̂йришрЮ 1 день? 1
гл  ̂np№iep 11 1 декь? Пн 13.01Д0 Пн 13.01 ДО 1— t
ЗЛЛ Пример L2 1 день? Пн13,01ДО Пн П,01 до *ЗД л Î utiep 13 1 деш»? Пм 13.01Д0 Пп 13.01 до i
ил Пример U 1 ю»? Пн П.01,20 Пн п.01.20 mm
U2 Пример L3 Одной ПнП,01ДО Пн П,01 ДО  ̂13.01

14.01 15.0J 16.01 17.01

Если необходимо, чтобы задача “Пример 13” детализировала 
задачу “Пример 9” , то перед изменением её положения в иерархии 
нужно предварительно изменить её положение в таблице задач по 
вертикали. А именно, чтобы предшествующей задачей того же 
уровня являлась задача “Пример 9” . Для переноса по вертикали 
необходимо выделить всю строку задачи (или нескольких строк 
при переносе большого количества задач одного уровня) нажав 
левой кнопкой мыши на полях слева от таблицы задач (где указа
на нумерация строк). После этого повторно нажать левую кнопку 
мыши и, удерживая её, выполнить перенос строк по вертикали. В 
процессе переноса будет отображаться горизонтальная линия, обо
значающая будущее положение задачи (или нескольких задач). 
Для переноса детализирующих задач не обязательно выделять их 
отдельно. Они переносятся вместе с суммарными задачами.

После переноса задачи “Пример 13” к задаче “Пример 9” полу
чим:
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СДР Накакие задачи ▼ ДЛПТБЛЬ: ▼ Начало т- Охопчаин' т- 12.01 L301
0 * Пример cpMirrj 1 1 день? Пи 13.01.20 Пи 13.01.20 [ :
1 Пример в 0ф1ей Пн 13.OU0 Пн13.0и0 ф 13.01
2 nptCMep 9 1 день? Пи 13.OU0 Hh IB.OUO 1
3  ̂ Пример 13 1декь? Пи 13.01.20 Пи 13.01.20 1----------1
зл Пример L4 1 день? Пн 13.OU0 ПнП.оио

Пример и Пн n.OUO Пн13.0и0 ф 13.01
4  ̂ Пример 10 ] день? Пк 13.01.20 Пк 13.01.20 1— 1
4,1  ̂ Пример 11 1 д™*? Пи 13.01.20 Пи 13.01.20 J
4.U Гример 12 1 день? Пн п .ои о Пн 13.OU0

UOl IJ.Ol 16.01

После этого изменим уровень вложенности задачи “Пример 13” 
так, чтобы она стала детализирующей по отношению к задаче 
“Пример 9” :

СДР V Нааавнне 'задачи v Длшель' ▼ Начало v О кончат» -е 12.01 1301

0 ^ OpiDiep проекта 1 1 день? Пи 13.01.20 Пн 13.01.20 t------------;
1 Пример 5 Одней Пни,01.20 Пн 13.0U0 ^  13.01

 ̂ Пример 0 1 день? Пн 13.01.20 Пн 13.01.20 1----------- в

2.1 л  Прп^сер 13 1 день? Пи 13.01.20 Пн 13.01.20 1----------- В
2.L.1 Пример 14 1 день? Пии,01.20 Пн L 3 .01.20
2 Л 2 Пример 13 Одней Пн 13.01 J0 Пн 13 01.20 Ф  13.01

3  ̂ Dpiuiep 10 1 день? Пи 13.01.20 Пн 13.01.20 1— 1
3.1 л  П ртсер 11 1 день? Пн 13.01.20 Пн 13.01 20 1— 1
3.1.1 Пример 12 1 день? П н П .о и о Пн 13 01J20

14.01 13 01 10.01 0.0!

Важно отметить, что в приведенных примерах, положение за
дачи в СДР (её уровень) или в таблице задач (номер её строки) не 
отражает положение задачи во времени. В приведенных примерах 
это наглядно показано на диаграмме Ганта. Одной из распростра
ненных ошибок является сильное связывание положения задачи 
во времени, в иерархии СДР и в табличном представлении.

Задание 2

1. В проекте, созданном в процессе выполнения задания 1, со
здать задачи, соответствующие пунктам приложения 2 (3), и орга
низовать структуру декомпозиции работ, опираясь на смысловое 
содержание этих пунктов.

2. Придумать и ввести дополнительные примеры детализации 
задач, исходя из собственных представлений о специфике проекта 
(минимум 10 пунктов).
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3.4. Взаимосвязи задач 
(предшественники и последователи)

Определение последовательности выполнения задач и взаимо
связей между ними можно выделить в качестве отдельного этапа 
планирования проекта.

В MS Project предусмотрено несколько способов создания вза
имосвязей между задачами:

1. Переместить указатель мы неи  в центральную часть задачи 
на диаграмме Ганта так, чтобы указатель принял вид , и, удер
живая левую кнопку мыши, переместить курсор на изображение 
другой задачи. Этот процесс выгладит следующим образом:

2. Выделить несколько строк в таблице задач и нажать комби
нацию клавиш Ctrl+F2 или кнопку Связать выделенные задачи 
на вкладке Задача >> Планирование:

3. В окне Сведений о задаче на вкладке Предшественники до
бавить новые строки в таблице предшественников путем выбора 
задач из выпадающего списка или указания идентификатора 
задач (поле Ид.):
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После выполнения указанных действий в режиме автомати
ческого планирования и ввода длительностей задач получим сле
дующий результат:

4. Ввести список идентификаторов задач в столбце П р едш ест
венники в таблице задач. Шаблон ввода приводится в конце разде
ла.

Ид W мдАчн W мддчн w Даи! ▼ Шчаяо ▼ Око«чанн1 ▼ Hp«jQiiccTii«HHiitai т 13.01 
16 Пример 16 1 д±нь Пн 13.01^ Пн 13.01^
Г  Пример 17 2 дней Вт 14 01:20 Ср 13.01^ 16
LS Пример II 1 день 4t L6.01JO Чт 16.01.20 17
19 ^  Пример 19 ]день Пт1Т.01.20 IIil7.0l.20 16:1Т;11

14,01 15,01 10.01 17Л1

Как видно из примера, сроки задач последователей вычисля
ются автоматически с учетом установленных связей. Дата начала 
задачи-последователя устанавливается сразу за датой окончания 
задачи-предшественника.

У каждой связи существует 2 обязательных параметра: Тип 
связи и Запаздывание. В данном случае показаны связи типа Окон
чание-начало с нулевым запаздыванием. Такой тип связи являет
ся наиболее распространенным и, в случае создания новых связей 
по 1—3, устанавливается по умолчанию.

Изменение типа связи и значения запаздывания может быть 
выполнено одним из следующих способов:

1. В окне Зависимость задач, которое открывается при двой
ном нажатии на линии связи на диаграмме Ганта:

З ави сим о сть  задач X

От. Пример 20

К; Пример 21

Тип: О кончание-начало (ОН} | v О пазды вание: Од II
ь_______________

Начало-начало (НН) [ ОК I I  Отмена | |
О кончание-окончание (ОО) 
Начало-окончание [НО) 
(Нет)

г _______ _____ \

2. В окне Сведений о задаче на вкладке Предшественники 
путем изменения значений полей Тип и Запаздывание.

3. Изменение значения поля Предшественники в таблице за
дач. Шаблон ввода приводится в конце раздела.

Существует 4 типа связей: окончание-начало (ОН), начало-на
чало (НИ), окончание-окончание (ОО), начало-окончание (НО).
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Связь типа Начало-начало используют в случаях, когда нача
ло задачи-последователя должно зависеть от начала задачи-пред
шественника. Например, задачи, связанные с конструкторским 
сопровождением производства, чаще всего выполняются парал
лельно производственным задачам. В случае переноса срока нача
ла производственной задачи, начало сопровождающих задач изме
нится автоматически, так чтобы они начинались одновременно с 
производственной.

Для случаев, когда начало задачи “Пример 21” должно быть 
смещено относительно начала задачи “Пример 20” , используется 
параметр Запаздывание:

Н а- иДАЧ11 иДДЧ11 V Лии1 - Нечто - Ovomveofi - Продюестееяннст -
Ю Щ . Прим(]) 20 2 пней Пи 13.0120 Вт 14 0120
21 ^4 Пример 2L ] день Вт 14.01.20 Вт 14.01.20 20НН-ь1 день

O.D] I4.DI 13.01 1«.01 17.01

Отрицательные значения параметра Запаздывание использу
ются в ситуациях, когда начало задачи-последователя должно опе
режать начало задачи-предшественника:

ШдйаМНс
Н а- »ЯАЧИ - идачи - Доит - Нечто - Окончеии' - Пр*дш«та«инню1 - 13.01 14.01 1101 I10L 17,01
20 •а Пример 20 2 дней Вт 14 0120 Ср 110120
21 Пример 2L 1 день Пн 13,01.20 Пн13.01.20 20НН-1 день

Тип связи Окончание-окончание используется в случаях, ког
да окончание задачи-последователя должно зависеть от окончания 
задачи-предшественника. Например, такая ситуация возможна 
при необходимости одновременной поставки материалов в произ
водство. Процессы закупки, выдачи и транспортировки различ
ных материальных ценностей могут отличаться по длительности, 
но с учетом сроков их хранения и с целью обеспечения непрерыв
ности производственного процесса, должны поставляться в произ
водство в один момент времени:

Н а- »ДАЧИ -
Ыадьамие 
еяцачи - Доит - Нечто - Овончвми! - Пр«дшесптнпп1 И01 14.01 1101 1Й.01 17,01

23 •а Пример 23 2 дней Пи 13.0120 Вт 14 0120
24 Пример 24 1 день Вт 14.01.20 Вт 14.01.20 2300 г

При этом связь между самим производственным процессом и 
процессами обеспечения будет иметь тип Начало-окончание. Этот
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тип связи применяется в ситуациях, когда окончание задачи-пос
ледователя должно зависеть от начала задачи-предшественника:

Необходимо учитывать, что вне зависимости от типа связи, за
дача-предшественник сохраняет своё первоначальное положение и 
не зависит от сроков и длительности задач-последователей и свя
зей с ними. И наоборот, сроки задач-последователей являются за
висимыми от параметров задачи-предшественника и связи с ней. 
Например, при изменении сроков задачи “Пример 22” вся после
довательность меняет свои сроки:

Но при изменении длительностей задач “Пример 23” и “При
мер 24” в исходном примере, изменятся даты их начала®, а пара
метры задачи “Пример 22” останутся без изменений:

Важно обратить внимание на изменение значения столбца 
Предшественники в зависимости от типа связи и значения запаз
дывания. При большом количестве задач этот способ ввода/редакти- 
рования связей может оказаться наиболее быстрым. При использо
вании этого метода ввода, связи между задачами создаются сразу с 
требуемыми типом и запаздыванием. Шаблон ввода значений можно 
описать следующим образом: {идентификатор задачиЦсокращен- 
ное название типа связи}{знак запаздывания (+/-)}{значение за
паздывания'. В случае ввода нескольких связей для одной задачи, 
значения указываются последовательно, через точку с запятой (;) 
без пробелов. Слово “день” при вводе значений запаздываний 
может опускаться.

® Дата начала задачи “Пример 24” изменилась на 10.01.20, т.к. при текущих 
настройках выходные дни не входят в длительность задачи.
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3.5. Вычисление основных параметров задач

В самом простом случае при отсутствии специальных настро
ек, если все работы проекта созданы в режиме автоматического 
планирования, начало работ, не имеющих предшественников оп
ределяется датой начала проекта (текущей датой проекта). Приме
ры таких случаев были показаны в предыдущем разделе. Однако 
существуют более сложные ситуации, например, когда задачи не 
имеют предшественников и их начало не должно совпадать с нача
лом проекта, или, когда задача должна завершиться как можно 
позднее, но так, чтобы срок окончания проекта не был изменен. 
Специально для таких случаев в MS Project предусмотрены пара
метры Тип ограничения и Дата ограничения. Эти параметры оп
ределяют правила вычисления сроков начала и окончания задачи 
в режиме автоматического планирования. Изменение параметров 
ограничения выполняется в окне Сведений о задаче на вкладке 
Дополнительно:

Помимо этого, параметры Тип ограничения и Дата ограниче
ния могут быть добавлены в качестве дополнительных столбцов 
таблицы задач для более быстрого доступа к их редактированию.

В MS Project определены следующие типы ограничений: как 
можно позже, как можно раньше, начало не позднее, начало не 
ранее, окончание не позднее, окончание не ранее, фиксированное 
начало, фиксированное окончание.

Существуют различные подходы к планированию проектов. В 
MS Project для автоматического вычисления сроков задач и проек-
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та предусмотрены два метода, которые задаются пользователем в 
настройках проекта (вкладка Проект >> Сведения о проекте):

Дата начала: 

Дата окончания;

Пи 13.01.20

1 6т 11.02.20 V

Пдамировани# от: | даты начала проекта 

_________Все задачи окончания проекта

|олендарь;

Лриоритгп

Чт 07.05.20

I нд
I Стандартный ___________ d

]@
При этом для суммарных задач могут применяться только от

дельные типы ограничений: как можно раньше /  как можно 
позже (в зависимости от параметра проекта Планирование от; на
чало не ранее; окончание не позднее.

По умолчанию при создании нового проекта в сведениях о 
проекте выбрано значение Планирование от даты начала проекта. 
Это означает, что при создании новых задач параметр Тип ограни
чения по умолчанию будет принимать значение Как можно рань
ше. Такой подход является наиболее распространенным и чаще 
всего применяется, когда дата начала проекта определена заранее 
и необходимо вычислить дату его окончания. Результат создания 
задачи с указанными параметрами имеет слудующий вид:

-  Pfj
О  иа-г Kaiaanft идАчи т Д.тэтш ▼ Начало ▼ Онтршт 1 Тип ограикчаяи ▼

Дата
огропнчеикя w

^ Пример прмкп 1 S дней nnl3.0J.20 Пт 17.01.20 Кшс А10ЖНО раньше в д
1 41 * UpiDirp 25 S днп П111Э.01.20 Пт 17.01.20 Кш иошою ральше н д
1.1 W i Пример 26 ЭдмеД Пм 1501 20 Ш 17 01 20 Как можно раньше НД

На диаграмме Ганта видно, что дата начала задачи “Пример 26” 
совпадает с началом проекта. При этом даты окончания суммар
ной задачи “Пример 25” и суммарной задачи проекта совпадают с 
датой окончания задачи “Пример 26” . В данном случае вычисле
ние основных параметров суммарной задачи проекта и суммарной 
задачи “Пример 25” выполняется одинаково.

После добавления дополнительной задачи, детализирующей 
суммарную задачу “Пример 25” , и создания связи типа оконча
ние-начало получим:

(жW4 Hewmiie шачк *- Дгпттвл ▼Начато -4 Okoipwhi' ▼Тшто1р«нтеяка ▼<дрА1Н1чеипа
 ̂dpeoiep iipoeicTa 1Юдней Пи 15,01.20 Пт 24.01.20 Как немою раньше ВД

1 е Пр«о[ер £5 ЮлкЛ Пя 15.01Д0 Пт:4.01.:о Как немою раньше ЕД
и Пример 26 ЗдкеЛ Пн 13.01 ДО Пт 17.01 до Как мокоео раньше НД
2̂ ■V Пример 21 ЗднеЛ Пн 20.01 20 Пт 24.01.20 Кш е̂жно раньше НД
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Здесь представлен простейший пример связи между задачами, 
который рассматривался в предыдущем разделе. Важно отметить, 
что тип ограничения созданной задачи имеет значение “Как мож
но раньше” , но наличие связи с задачей-предшественником не по
зволяет задаче “Пример 27” переместиться в начало проекта. Дру
гими словами, тип ограничения “Как можно раньше” приводит к 
тому, что задача стремится переместиться влево, а связь с зада
чей “Пример 26” удерживает её от перемещения влево. При нали
чии нескольких связей задача переместится таким образом, чтобы 
удовлетворять требованиям максимально поздней из них:

Важно отметить, что окончание суммарной задачи проекта и 
суммарной задачи “Пример 25” было автоматически скорректиро
вано с учетом изменений детализирующих задач.

Одновременно с этим существует обратная зависимость отно
сительно сроков начала, которая является дополнительным огра
ничением для детализирующих задач. Рассмотрим эту ситуацию 
на следующем примере:

(ж 1ДЗ ж ЗЛД1ЧИ ж Дпнгеп ж Качыо ж ОхйНЧВМИ ж Т ш  огри н чеп и  ж огриагмш и ж
J QfMuupnpwicra 1 35двеЛ Пн 13.01.20 Пт31Л1-20 KufMoauu paiEbiii# н д

1 J П рнтр  25 12 л е н Пя 15,01,20 9 т  28.01.20 b !w *in n io p ifn a e 1U
м " i 26 i  ipfen Пм 131)1.20 m i  7.01’ 0 кисМОжнй рзныие н д
12 Пример П З теП Ср 22 01.20 Вт 28 0120 Кдк М0жна paHiUK нл|
1.3 щ . 7 щей Пн 13.01Д0 Вт 21.0IJ0 Какш>ш10 раньше н д
2  ̂ Пример 24 Юдней Пн 20,01.20 ПтЗ)Л3.20 3jw >i«D K  ряньше нл|
1.1 Пр104«р 30 3 weA Пн 20.01 Лт 24.01.20 Клкмрщ о раньше КД|
1.2 1^нигр 31 5 Wen Пн 27.0120 m  31 01 20 Кенмвлое» ршыне нд1
23 1^имер 32 5 дней Пн 20 )̂1.20 Пт 24.0120 какможно раньше н д

В данном случае показана связь типа окончание-начало между 
обычной и суммарной задачами. При этом сроки начала детализи
рующих задач, испытывают ограничения, действующие на сум
марную задачу. На рисунке (с. 42) показана последовательность 
задач, представляющих собой критический путь проекта (приме
ры 26, 30, 31). Эта последовательность является наиболее дли
тельной и оказывает влияние на дату окончания проекта. Задачи, 
показанные на примерах 27, 28 и 32 имеют резерв по времени вы
полнения и могут быть перенесены в некоторых границах без из-
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Нарушение срока позднего окончания приводит к переносу 
срока окончания проекта на более позднюю дату. У задач, находя
щихся на критическом пути, ранние и поздние сроки равны.

Чтобы создать ограничение сроков без использования допол
нительных связей и задач, существует несколько способов:

1. Изменение режима планирования задачи на Планирование 
вручную.

менения даты окончания проекта. Даты границы резерва могут
быть добавлены в таблицу задач и выражаются параметрами: ран
нее начало, раннее окончание, позднее начало, позднее окончание.

(ж 1ДЗ ж HuBЛHII  ̂ЗЛД1ЧИ ж Дт1геп ж Начало ж ОнйНЧВНН! ж Тпт ограниченнл ж
Л ап
атраннченпа ж

л [IpIDUpapHIfFA 1 15д1»Л Пн 13.01.20 П т31Л 1-20 KufMoauu раньше н д

1 J Пртчгр 25 )2 Пн 15,01.20 9 т  38.01.30 iijwMvmno p n a r п д
м 5 iptcn Пн 1301.20 П 117.0120 Канмбжнй рвиысе н д

12 Пример П ЗннеЛ Ср 22 0120 Бт 2B.QI.20 кдк М0жна раИ|Ше H J

7 m en Пн 1 3 .01^ Вт 21.0IJO какмФМ!» ракыи: н д
2 m i ^ Пример 29 10 дней Пн 30,01.20 Пт 51.03.30 З.!иг>1ежн« раньше н д

1.1 Пример 30 З т е А Пн 20.01 ЛтЗд.оио КакмошФ ральик к д

2.2 Таннер 31 3 диен Пн 27.01 20 Пт 31 01 20 Кан М4асМФ раньше н д
23 1^имер 32 3 дпеП Чт 23.01:20 Ср 29.0120 как молою раньше н д

2. Использование ограничений типа: начало не позднее, нача
ло не ранее, окончание не позднее, окончание не ранее, фиксиро
ванное начало, фиксированное окончание.

Ре) Дата
о (ж зад ж Названне задачи ж Дпнтел ж Начало ж Охончап ж Тнп асрашченна ж огранич ж 12 L7 22 27

а [1рю<ер11р м 1гта J Задней Пн J3.01JO Пт 5111320 Как wftnffi раньше НД 1---------------- ------------------------------ i
1 J Пример 25 12 л к Л Пн 15,01,20 9 Т 2 8 Л 1 2 0 Как ж ш ве раньше ПД 1---------------- ---------------------- 1
11 1^имер 26 3]Quii Пн 13 0120 Пт 170120 Квж можно раньше ПД 1

12 Прнмер27 З т е й Ср22Л120 Вт 28.0120 К а к м о ж т рзнмие н д
1.3 Гример 28 7 т е й Пн 13.0120 Вт 21.01.20 Как можно раньше н д
2 *  Пример 29 Ю двей Пн 30.01.20 № 5 1 .0 1 2 0 Как MOitdto ршыое вд Р ------------------------1
21 1^ныер 30 5»я П Пн2й.0120 Пт 24.01.20 Как можно раньше н д
22 Гример 31 З т е й Пн 27.0120 № 31.0120 Какмоааю раньше ПД ш ш
23 У 1^нмер 32 3 дшп Чт230120 Ср 29.0120 Как можно раньше н д \

ЕЭ 2.4 I^Huep 33 3 днеЛ Пн20.0120 Пт 24.0120 Начал о н е л « т  е е Чт 23.0120 :
Еа 23 Прнькр J4 3 m en Чт 23 0120 Ср 29.0120 Начало гк ранее Чт 23 0120 :
ED 26 Гример 33 Зюий Пн 20 0120 № 240120 Омдемюн не позднее Ср 29 0120 :
1Я 2.7 Гример 30 ЗщтеА Ср22Л120 Ср 29,0120 Ояоичаже Ж  ранее Ср 29.0120 \
[9д 2.S Таймер 17 З т е А ЧтЦ.01.20 Ср 3901.20 Фнкоироааиное начано Чт 23.0110 ;
ЕЗ 29 Гример 38 3 дней Ср 22.0120 Ср 29.0120 Фажоцмванное охончвнпс Ср 29 0120

При этом ограничения типа Начало не ранее и Окончание не
ранее удерживают соответствующие сроки от перемещения в бо
лее раннюю сторону, а ограничения типа Начало не позднее и 
Окончание не позднее удерживают соответствующие сроки от 
перемещения в более позднюю сторону в зависимости от значения 
поля Дата ограничения. Для ограничения сроков задач с обеих
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сторон используются ограничения типа Фиксированное начало и 
Фиксированное окончание.

Наличие ограничений указанных типов отображается в колон
ке в  .

На примерах 33 и 35 видно, что сроки начала задач не испы
тывают влияния ограничений типа Начало не позднее и Оконча
ние не позднее. Это происходит из-за того, что сроки задач стре
мятся занять более ранние положения вследствие действия пара
метра Планирование от даты начала проекта.

Когда планирование выполняется от известной даты оконча
ния проекта (дата начала проекта является вычисляемой), исполь
зуют параметр Планирование от даты окончания проекта. Такой 
подход чаще всего применяется, когда дата завершения проекта 
или отдельных его этапов задается директивно, например, усло
виями договора. В таком случае дата начала проекта может варьи
роваться путем решения ресурсной задачи. Например, часть работ 
может быть передана смежным организациям или может быть за
куплено дополнительное оборудование. Если выбран параметр 
Планирование от даты окончания проекта, то в окне сведений о 
проекте, необходимо актуализировать дату окончания:

Дата начала: Пн 13,01.20

Дата окончания: liMIJH.] V
N

Планирование о т даты окончания проекта v

При планировании от даты окончания проекта применяется 
обратная логика вычислений. Окончания задач, которые не имеют 
последователей и связей, ограничивающих перемещение вправо, 
принимают значение окончания суммарной задачи, которую они 
детализируют. С учетом длительности задачи, определяется да
та её начала. После этого полученное значение даты начала ис
пользуется для расчета положения работ-предшественников с 
учетом их связей. На завершающем этапе вычисляются даты на
чала суммарных задач (суммарная задача проекта является част
ным случаем).

Если ввести пример проекта 1 при выбранном параметре Пла
нирование от даты окончания проекта, получим следующий ре
зультат:
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e (« Pc;ЗЛЛ V KajuHiic задачи * Дпигсл WНачапо « Околчага « Тп] о г р а ж ч и м  * Дал
отранич «

1

a QpiDiepiipMicra 1 1S ,КяеЛ 

15 А ем

Пв 15.01 J 0  

Пя 15.01-2Q

Пт 31.01 JO  

№ 5 1 ,0 1 .2 0

Кпе пезже 

м ескт йртже
НД
нд

u Щ. Пример 26 ЗднеЯ Пя 13 01:20 m  1701 JO Капмоааю оемсе НД

u Пример 17 5 пней Пя 27.0120 Пт 3101 JO Кш мйжна п «ж е ид •
1.3 Пример 4 1 1 Ш 2 0 Ut 24A1J0 Как моиом пшже нд
2 * Пример 29 10джей Пк 20.01.20 № 3 1 ,0 1 .2 0 Кис н е я я св п ж е вд
ii Пример 30 S гд1ей Пн 20.0120 Пт 2401.20 Как мйжно позже нд
2.2 Пример il Здией Пн 27.01.10 Ш 31 01.20 Как HOaoto г т м е нд

Пример 32 З он ей 4123.01 Л) Ср 29 01J0 Как можно раньше нд
1Я 2 i Пример 33 5 щ ей Чг 13.01 Ю Ср 25O U 0 Начало не поздоее Че 23.01 J0

2.5 Пример 34 5 пней П и 27 .0и 0 п т з ю и о Начало не ранее Чт 230120

[3 16 Пример 33 5 пней Ср22 01Д0 Ср 29 01J0 Ожанчамсе не позднее Ср 29.01 JD

ED2,7 ■i Пример Зб 5 ЦП ей Пи2Т.01.10 П т з ю и о Окончание не ранее Cp29O lJ0
ЕЭ 2.S Пример 37 Зцией 4t 23 01 20 Ср 29 0120 Фиксирсаамное начало Чт 23 01 20

ЕЭ 1.9 Пример 39 Здпей Ср 22 01:20 Ср 2901J0 Фнксз̂вамеос oiunPBiaieСр 2901ДО

Задание 3

Для задач, созданных при выполнении заданий 1 и 2, назна
чить длительность и организовать взаимосвязи таким образом, 
чтобы длительность проекта составляла 2 месяца. При выполне
нии задания использовать все типы связей.

Глава 4. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ РЕСУРСОВ

Существуют специальные системы, предназначенные для пла
нирования ресурсов (ERP ) и материальных потребностей (MRP ) 
предприятия. Как правило, функциональные части ERP и MRP 
систем пересекаются с системами управления проектами, или пол
ностью содержат их в качестве одного из модулей. Это обусловле
но тем, что при планировании ресурсов возникает потребность 
полного учета проектной деятельности предприятия. В основном 
это связано с задействованием одних и тех же ресурсов в разных 
проектах, и, как следствие, возникновением потребности в разре
шении ресурсных конфликтов. В данном случае будут рассматри
ваться наиболее простые ситуации, которые могут возникнуть в 
рамках тематики выбранного проекта, и достаточные для изуче
ния основных функций Microsoft Project.

ERP — Enterprise Resource Planning.
MRP Material Requirements Planning.
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4.1. Редактирование ресурсов

Создание и редактирование ресурсов выполняется в представ
лении Лист ресурсов. Для работы в этом представлении понадо
бятся следующие столбцы: Ид. (Идентификатор); Название ресур
са; Группа; Тип; Краткое название; Пиковая загрузка; Макс. еди
ниц.; Базовый календарь.

Создание нового ресурса может быть выполнено следующими 
способами:

1. Выбор действия Вставить ресурс в контекстном меню.
2. Выделение пустой ячейки в таблице ресурсов и ввод необхо

димого значения. Например, ввод названия нового ресурса в поле 
Название ресурса.

3. Полностью выделить всю строку существующего ресурса. 
Нажать сочетание клавиш Ctrl+C. Выделить строку, перед кото
рой необходимо создать новую задачу и нажать сочетание клавиш 
Ctrl+V.

4. Выбор одного из вариантов на вкладке Ресурс »  Вставить 
>> Добавить ресурсы:
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Существует несколько типов ресурсов: трудовой, материаль
ный, затратный.

В рамках выбранного проекта будут использоваться только тру
довые ресурсы. В разных проектах в качестве трудовых ресурсов 
могут выступать подразделения или отдельные исполнители, смеж
ные организации или такое оборудование, для которого возникают 
конфликты расписания и требуется организация его последователь
ной эксплуатации. Выбор масштаба единицы ресурса (сотруд- 
ник/бригада/отдел/филиал) должен быть адекватен степени детали
зации задач в СДР проекта и соответствовать требованиям системы 
учета рабочего времени исполнителей, действующей в организации.

Заполненный лист ресурсов выглядит следующим образом:

в  , НалБакне р е с у р с а ▼ Гр^тзпа -г
К р а ш ое  

Т и п  ’*• H atsante
Птпсовав
нагрузка

\iaKC, Ба:>ове1Й 
едмнии ▼ К21м н д ^ ъ  |

1 И сп ош 1нхель 1 Отдел 1 Т р у д о в о й  И1 т 100%  С т а н д ^ т н ы й

2 И (зтош 1ж епь 2 Отдел 1 Т р у д о в о й  И2 0 % 100%  Стандарпты й

i И спсл н ктел ь 3 Отдел 2 Т р у д о в о й  ИЗ т 100%  Стандартный

По аналогии с проектами и задачами, в MS Project предусмот
рено редактирование основных параметров ресурсов в окне сведе
ний о ресурсе:

В поле Группа отображается признак, обобщающий несколько 
ресурсов. Обобщение может выполняться по подразделениям, спе
циализациям, должностям или другим критериям. Этот выбор
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4.2. Использование календарей доступности ресурсов

Доступность трудовых ресурсов определяется параметром Ба
зовый календарь и правилами доступности ресурса в окне сведе
ний. Для ресурсов других типов эти правила не применяются.

По умолчанию, параметр Базовый календарь имеет значение 
Стандартный (сорокачасовая рабочая неделя по 8 часов в день) и 
может быть изменено на одно из следующих значений:

Б »о вьак

должен состояться на ранних стадиях планирования проекта или,
если на предприятии используется общая система учета ресурсов,
должен соответствовать ей.

При необходимости для каждого ресурса может быть назначе
но собственное расписание доступности. Это выполняется в окне 
изменения рабочего времени, которое открывается нажатием 
кнопки Изменить рабочее время в окне сведений о ресурсе.
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Для изменения расписания доступности ресурса нужно задать 
базовый календарь и добавить исключения. Например, каждый 
четверг, начиная с 20.02.2020 и до конца года, рабочая смена ис
полнителя сокращается до 6 часов. Для создания такого исключе
ния нужно добавить новую строку в таблице исключений, указать 
дату начала и окончания действия правил и перейти в окно сведе
ний об исключении нажав на кнопку Подробности. В окне подроб
ных сведений об исключении нужно задать требуемые параметры: 
сократить рабочее время на 2 часа, установить еженедельное по
вторение по четвергам и задать пределы повторения от 20.02.2020 
до 31.12.2020.

После применения указанных настроек календарь окна Изме
нение рабочего времени примет вид:
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Помимо этого, существует способ изменения доступности ре
сурса, учитывающий производительность (мощность) ресурса в 
выбранный период. Эти правила могут быть заданы в окне сведе
ний о ресурсе:

Допупнопь ресурса
1 Единицы!Доступен с 1 Доступен по

■ид |21.02.2020 |ТОО%
24.02.2020 !2S.02.2020 iu%
D2.03.2020 1ид h«3%

4.3. Назначение ресурсов на задачи проекта

Каждый ресурс может быть назначен на множество задач. В то 
же время на одной задаче могут быть назначены несколько ресур
сов. Это выполняется в представлении Диаграмма Ганта одним из 
следующих способов:

1. Выбор одного или нескольких ресурсов из выпадающего 
списка в колонке Названия ресурсов в основной таблице задач:

2. Добавление ресурсов на вкладке Ресурсы в окне сведений о 
задаче.
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3. Выбор одного или нескольких ресурсов в окне Назначение 
ресурсов, которое открывается при нажатии на кнопку Назначить 
ресурсы на вкладке Ресурс:

При назначении ресурсов на задачи проекта происходит авто
матическое заполнение поля Группа ресурсов. Помимо этого, 
справа от изображения задачи на диаграмме Ганта отображается 
перечень исполнителей:

С, ■ил -г Нааипипиичн « Д№КЛ V Начала ж Окй«чага ж
Нгзсапи

ж
Груша
pOCypCfti

л 1 35д||»£ Пн 13 Л 1^0 Пт 31.0110
1 « IlfKWf 2S Пн 13 Л 1^0 ПтЛ Л И О
1.1 Прнм«р2$ Пн 110110 ШР.ОИО Н со о л ж »»! Ощея 1
12 1^нм«р 27 SaitA Пн 27.0110 m  31.0110 Ис1МЛ110ю2 Отдел 1

Т^нмер 2В 7 jpitK 4 t ISiOUO nt 2*01.20 Hcnonttmik 3 Отдел!
2 Юдлгк Пн20Л1,21> ПтЗЬОНО
11 Г^нм^ЗО Пн 20 01Ю m ii.o iio Исполжкпь 1; 

Н вм л н сп »!
Отдед!

12 I^iiMcp 3] i  дней Пн 270110 П1 3 ЮИО Паюлнспп 3 ОтдсаЗ

Фпрагвк 2020
01 М И

H f lMIfTlJlb i  Мпюлвшпл 2
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На рисунке показан идеальный пример, когда конфликт рас
писаний исполнителей отсутствует: в соответствии с этим планом 
каждый исполнитель выполняет не более одной задачи в один мо
мент времени. Однако на практике, особенно на первых итерациях 
планирования, довольно часто встречаются ситуации, когда один 
и тот же ресурс назначен на несколько задач одновременно. Это 
может являться как ошибкой планирования, так и заранее пред
усмотренной мерой, когда одна и та же задача должна быть вы
полнена в рамках нескольких проектов.

Представим ситуацию, когда конфликт расписания является 
ошибкой, например, когда на задаче “Пример 31” вместо ресурса 
“Исполнитель 3” назначен ресурс “Исполнитель 2” . Таким обра
зом задачи “Пример 31” и “Пример 27” должны быть выполнены 
одновременно одним и тем же исполнителем:

На'зваши!
V  СД т  Название задачи т  рее^реав т  

а np in iep  irpoeiera 1
1 а IlpiDiep 25
l . I  Пример 25 Нслопнитель 1

f  1Д Пример 27 Испошопеяь 2
и  Пример 2S Испопнитепь 3
2 а Пример 29
2-1 Пример 30 Испопкитета 1;

Иепопнигепь 2
f  12 Пример 31 Иеполиитель 2

12 17 22 27
Февраль 2020 

01 06 11

' ■
Иеполнитель 2 
мь 3

лнитель 1 ;Иси«ли1п«,‘1ь 2 

J Исполшпель 2

В таком случае в колонке Q  будет отображаться пиктограм
ма  ̂ , обозначаюш;ая наличие конфликта в расписании ресурса на 
данной задаче. В MS Project это также называется “Превышение 
доступности ресурса”. При этом в представлении Лист ресурсов 
такой ресурс будет выделен красным цветом, отмечен аналогич
ной пиктограммой и значение поля Пиковая загрузка будет пре
вышать 100%:

о Н а ю а н и г  p e o 'p c ii »  Г руппа ▼ Т ш т »
ЕСраткор
название

П и кова я
загрузка

М а к с, Б а зо в ы й  
едл ш ш  *  кален дарь

1 И с п о л н т е л ь  1 Отдел 1 Т р у д о в о й И1 100% 100%  С т а н д ^ ш ы й

И сп ол л и тгл ъ  2 ОтДГаТ 1 Т р удевой Н2 2 0 0 % С тан ддртл ы й

3 И сполнитель 3 Отдел 2 Т р у д о в о й ИЗ 100% 100%  Стандартный
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Для автоматического устранения превышения доступности ре
сурсов в MS Project на вкладке Ресурс предусмотрены инструмен
ты выравнивания ресурсов:

Параметры выравнивания 

X *  Очистка выравнивания
Выровнять Выровнять Выровнять 

выделенное ресурс все Следующее превышение доступности

Выравнивание

Инструмент Выровнять выделенное становится активным при 
выделении нескольких задач проекта.

При использовании инструмента Выровнять ресурс пользова
телю будет предложено выбрать из списка ресурсы, относительно 
которых будет запущено автоматическое выравнивание расписа
ния.

Использование инструмента Выровнять все приводит к запус
ку автоматического выравнивания расписания относительно всех 
задач проекта.

При выполнении автоматического выравнивания расписания 
(выравнивания загрузки ресурсов) будут действовать правила, ко
торые задаются в разделе Параметры выравнивания:

®  Выполнять вручную

Выравнивание здгрузки ресурсов

Вычисления для выравиинния 
О Выполнять avTouaiHчески 
Поиск превышений доступности:
0  Очистка данных предыдущего выравниваний перед новым выравниванием 

Диапазон выравнивания для проекта 'Для раздела 4.3'
®  Выравнивание во всем npoeicre 
О  Выравнивание в диапазоне с

по:

Пн 13.01.20

Пт 31.01.20

Стандартный

Устранение превышений доступности 
Порадок выравнивания:
[ I Выравнивание только в пределах имеющегося резерва
0  При выраемивании допускается коррекция отдельных назначений для задачи 
^  При выравнивании допускается прерывание оставшихся трудозатрат
1 I Выравнивание загрузки предложенных ресурсов 
^  Выравнивание задач, запланированных вручную

Справка Очисптть виравниважиа... Выровнять вес 1___0̂ ___1 Отнема
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При выполнении заданий данного методического пособия ис
пользование параметров, заданных по умолчанию является доста
точным.

С учетом ограничений, действующих на задачах “Пример 26” 
— “Пример 31” (как можно позже), в результате запуска автома
тического выравнивания загрузки ресурсов будет скорректирова
на дата начала задачи “Пример 27” . Как следствие, изменится её 
окончание, а также положение задач, которые являются её пред
шественниками. Результат выполнения показан на рисунке:

Важно обратить внимание, что задача “Пример 30” по-преж
нему выполняется одновременно с задачей “Пример 27” . Это свя
зано с тем, что на указанной задаче имеется 2 ресурсных назначе
ния, и её выполнение возможно на заданном отрезке силами Ис
полнителя 1. Тем не менее, занятость Исполнителя 2 на протяже
нии второй половины этой задачи приводит к увеличению её дли
тельности.

4.4. Представления 
для работы с назначениями ресурсов

Для анализа ресурсных назначений предусмотрены специаль
ные представления:

Визуальный оптимизатор ресурсов
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в  данном представлении задачи отображаются на диаграмме 
Ганта с группировкой по исполнителям. Это позволяет наглядно 
оценить существующие превышения доступности ресурсов и воз
можные варианты устранения этих превышений. Далее будет по
казан внешний вид визуального оптимизатора ресурсов при нали
чии конфликта расписания: название ресурса выделяется крас
ным цветом (Исполнитель 2), а задачи проекта, из-за которых воз
никает конфликт, выделяются в красную рамку (на изображении 
обозначена курсором).

Представление Использование ресурсов
Для анализа трудового участия исполнителей в выполнении 

задач проекта используется представление Использование ресур
сов.

По умолчанию в правой части таблицы отображаются плано
вые трудозатраты. в  данном случае показан тот же пример пре
вышения доступности Исполнителя 2.

Ресурс, с превышением доступности отмечен пиктограммой f  
и выделен красным цветом (Исполнитель 2). Помимо этого, сум
марные значения трудозатрат (16 ч в день) в периоде с 27.01.2020 
по 31.01.2020 превышают максимальное ежедневное значение для 
данного ресурса (8 ч).

Данный инструмент наглядно показывает календарную заня
тость каждого исполнителя на задачах проекта и предоставляет 
возможность её ручной корректировки:

О
02о е в  20

hljisMHHC ресурс! W Трудьмтрэты ж ncuuibfiHactH В п в С ч П С В П В С ч п

И сполнитель! во  часов Трудозятр. ! i 1 . . ! 1 1 1
пример 40**аом трудсзатр.
П рим ерю 40иасРв Трудозатр.

л  Исполнитель 2 в о  часов Трудомтр. i дч' дч дч . i 1 1
1 Пример 27 20ЧОПЧ Труддз^тр, 4м 4ч вч Оч 4ч

П р и т р Ю Трудсзатр.
Пример И г о ч а с м трудо^ тр . 4ч 4ч Оч 8ч 4ч

•  Исполнитель ! S6 часов Грудонтр. 1 1 1 . i : 1 1
1 Пример 2 S Трудоэатр.
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в  данном случае с помощью корректировки трудозатрат было 
устранено превышение доступности ресурса Исполнитель 2. Те
перь Исполнитель 2 будет выполнять задачи Пример 27 и Пример 
31 вполовину интенсивности. В MS Project, по умолчанию, это 
приводит к уменьшению трудоемкости задачи. Т.е. с точки зрения 
программы количество работы, необходимое для завершения зада
чи, сократилось вдвое. На практике такое расписание приведет к 
тому, что задача будет выполнена только наполовину. Это легко 
прослеживается по значению суммарных трудозатрат задачи в ко
лонке Трудозатраты в левой части таблицы. После внесения изме
нений в расписание значение 40 ч поменялось на 20 ч.

Для устранения описанной ситуации необходимо продлить за
дачи так, чтобы значение суммарных трудозатрат составляло 40 ч. 
Например, так:

О
20 OZots 20

ННазмнис puypci W Трудомтрвты ж Пддр^наЛн В П в С ч п С В П в С Ч П
 ̂ И аю лнн тель ! во часов Трудом ф - 1 : 1 . 1 1 т “ Т 1

Пример 40 часов трудоззтр,
П рим ерю 40ЯМО6 Трудозатр.

л  Исполнитель 2 120часов Трудомтр. 1 вч' Sw| Йч Еч 8ч[ вч1 дч
г'Л Пример 27 40 чат е Трудоэатр, 4м 4ч' вч Оч 4ч

.
4м: 8м| 4м 4ч

П р и м ер ю 40 часов Трудоытр, '

Са Пример J J 40часов трудо^ тр . 4ч 4ч Оч вч 4ч 4м1 Оч1 4ч 4ч вч
е  Исполнитель 3 S6 часов Грудонтр. 1 ! 1 1 . 1 : [ I

1 Пример 2S ^ w c o e Трудоэатр.

Таким образом, задача Пример 27 завершится 06.02.2020, а 
задача Пример 31 завершится 07.02.2020. Данный инструмент 
также применяется при необходимости формирования детального 
расписания при назначении нескольких ресурсов на одну задачу 
(см. Пример 30).

в  случае внесения корректировок в ручном режиме в колон
ке 0  отображается пиктограмма

На практике представление Использование ресурсов применя
ется для формирования собственных производственных расписа
ний каждого исполнителя.

Аналогичным представлением, показывающим календарную 
занятость исполнителей в разрезе задач проекта, является Ис
пользование задач:
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Данное представление является обычной таблицей задач, в ко
торой диаграмма Ганта в правой части заменяется таблицей ка
лендарного отображения трудозатрат.

Задание 4

1. Провести анализ состава работ учебного проекта и сформи
ровать перечень исполнителей, необходимых для его успешного 
завершения.

2. Внести исполнителей в представлении Лист ресурсов.
3. Определить группу для каждого ресурса.
4. Скорректировать календарь доступности одного из ресурсов.
5. Назначить ресурсы на задачи проектов.
6. Устранить конфликты расписания (превышения доступнос

ти ресурсов) в ручном режиме с помощью представлений Визуаль
ный оптимизатор ресурсов. Использование ресурсов или Исполь
зование задач.

Глава 5. АКТУАЛИЗАЦИЯ, КОНТРОЛЬ И АНАЛИЗ 
ХОДА ВЫПОЛНЕНИЯ ПРОЕКТА

В предыдущих разделах были описаны основные операции, 
выполняемые при календарном планировании проекта. Существу
ют различные подходы к детализации календарных планов. Одни 
из них заключаются в подробной проработке всех задач проекта до 
начала их выполнения. Другие допускают снижение детализации 
работ по мере удаления от настоящего времени и их последующую 
детализацию в процессе реализации проекта. Также существуют 
методы, которые заключаются в постоянной корректировке соста
ва работ в зависимости от результатов выполнения предыдущих 
этапов. Это часто встречается в проектах, деятельность которых 
имеет высокую долю новизны. Характер планирования сильно за
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висит от специфики проекта, организации, внешней среды и участ
ников команды проекта.

Актуализацией проекта называется планирование, осущест
вляемое по мере выполнения задач проекта, сопровождаемое вво
дом фактической информации о ходе выполнения работ и опираю
щееся на эту фактическую информацию. Актуализация проекта 
выполняется итерационно.

5.1. Ввод фактических показателей задач

Помимо основных показателей задач, которые были рассмот
рены в разд. 1.3, важную роль играет параметр % завершения. 
Этот параметр связан с датами фактического начала и окончания 
следующим образом:

• Если ввести значение % завершения, равное О, то фактичес
кие даты начала и окончания обнуляются (значение НД — 
нет данных).

• Если ввести значение % завершения больше О, но меньше 
1ОО, то фактическая дата начала приобретает значение, рав
ное плановой дате начала.

• Если ввести значение % завершения, равное 1ОО, то факти
ческая дата окончания приобретает значение, равное плано
вой дате окончания. Условия предыдущего пункта также 
выполняются, если поле фактического начала имело значе
ние НД.

• Ввод даты фактического окончания приводит к приравнива
нию значения поля % завершения к 1ОО.

На диаграмме Ганта ход выполнения задач отмечается более 
тонкой линией внутри основной линии задачи:

ф цгтчееиое Факшчеасое S '^гарад» 2020

О е л - Казвшнс мяачн - начало -  охончаю к -  заверакнпя 12 7 22 27 01 06  11

^ пропал 1 ПнЛЗ.ОМО ВД 1 6 ^ 8--------------------------------------------------- -̂-----------------1

1 *  Пршн^ п и т и о НД S 5 W  1 И 1

и Пример 26 Пт 17.0 U 0 100% — J U Ib l

1 2 Пример 27 Пи 27.0120 НД 75% Иппалнпель £

J3 Пример 28 НД НД 0 %  1

Выполненные задачи помечаются пиктограммой ^  в колонке

Ввод информации о фактических датах начала и окончания, а 
также % завершения задачи может быть выполнен следующими 
способами:
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1. Редактирование значений соответствующих колонок в таб
лице задач диаграммы Ганта.

Графическое заполнение % завершения на линии задачи на 
диаграмме Ганта. Для этого необходимо навести курсор мыши на 
начало линии, если задача не начата, или на конец тонкой линии, 
если задача находится в процессе выполнения, так, чтобы курсор 
принял вид I или I > и, удерживая левую
кнопку мыши, выделить завершенную часть задачи.

2. Ввести значение % завершения в окне сведений о задаче:

3. Ввести % завершения задачи с помощью специальных эле
ментов управления на вкладке Задача:

0̂  2SX SOy

ЧГ G D  СЭ

9  По графику  ̂

Соблюдать связи 

■В- Сделать неактивной
Планирование

При использовании элемента управления По графику, % за
вершения выбранных задач автоматически принимает значения 
таким образом, чтобы те части задач, которые находятся левее те
кущей даты проекта на диаграмме Ганта были отмечены как за
вершенные. Задачи, которые полностью находятся левее текущей 
даты проекта, будут отмечены завершенными на 100%.

При необходимости ввода более детальной информации о ходе 
выполнения задач в представлениях Использование ресурсов и 
Использование задач может применяться почасовой учет факти
ческих трудозатрат. Для этого необходимо в левой части таблицы 
трудозатрат (в колонке Подробности) нажать на правую кнопку 
мыши и выбрать значение Фактические трудозатраты из выпада
ющего списка. После выполнения указанных действий в таблице 
трудозатрат будут одновременно отображаться плановые и факти
ческие трудозатраты:

60



Название ресурса w Трудозатраты w — в с ч п с
2«Япв 2Л

В п В С ч Г

Л И сл о д и и те ль ! 80 часов Тр удом тр , 8м 8м 8м 8м 1 ■
Ф акт, труд- В

Приглер 26 40ЧОООЛ Тр удо и тр .
Ф акт. труд.

П рим ер 30 40 4PCW Трудд^втр. 8ч 8ч 8Ч1 8ч
Фангт. труд.

 ̂ Испо/1нктел&2 130часов Трудо93тр, 8ч 8ч 8ч1 Зч' 8ч 8ч 8ч 8ч 8ч
Ф акт. груд. 44 44 84 № 44

П рим ер 27 АОчасов Трудозатр. 1 4ч 4ч 8ч Оч 4ч
Ф акт. труд. 4ч 4ч 8ч Оч 4ч

П рим ер 30 40чаоов Трудоздтр. 8ч 8ч 8ч 8ч
Ф акт. труд.

П рим ер 31 4 0часое Трудозвтр. 4ч 4ч Оч 8ч 4ч
Ф акт. труд.

5.2. Расчет расписания проекта

По мере накопления информации о фактическом состоянии 
задач возникает потребность в актуализации расписания проекта.

Дата отчета о состояиик 1ЧД 
&1 Обновить проект

Соаояние

Значение поля Дата отчета о состоянии используется на после
дующих этапах расчета расписания в качестве значения по умол
чанию и позволяет быстро определить текущую дату, на которую 
был выполнен расчет расписания. Значение НД является косвен
ным признаком того, что расчет расписания проекта ранее не вы
полнялся. При нажатии на кнопку Обновить проект пользователю 
предлагается выбрать параметры расчета расписания проекта:

Пн 03.02.20

Обновление проекта

О  Обновить т[адозатраты как аавершенные по:
®  устанавливать %аааершения вдиапааоне от О до 100 

упанаваивать%аавершения равным только 0 или 100 
®  Пер епла нироватьнеаавершенные трудозатраты с начал оыпосле: Пн03.02.2й|

Для: ®  всего проекта Овыбранных^адач

Справка ОК 1 Отмена
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При выборе первого пункта % завершения устанавливается в 
зависимости от выбранной даты (по аналогии с инструментом По 
графику, рассмотренному в предыдущем разделе). При выборе 
второго варианта расчета расписания % завершения задач остает
ся неизменным для не начатых задач, а их сроки перемещаются 
так, чтобы задача находилась правее выбранной даты (при усло
вии отсутствия ограничений и взаимосвязей между невыполнен
ными задачами).

В рамках учебного проекта рекомендуется использовать вто
рой вариант расчета расписания, т.к. он чаще применяется на 
практике. После выполнения расчета расписания на 03.02.2020 
таблица задач и диаграмма Ганта выглядят следующим образом:

е СЗх Н т а н н е  и одчк  ▼
Ф ш ш чесш с
мачапо

Фаютмсий'С  г окоачавве ▼%
ш е р с  12 17

Февраль 2000

22 27 01 06 И 16 21

 ̂ прмктя 1 □ п  1 3 .0 1 ^ 9 ВД \ 1
1 * П р т г р З б □ п  1 3 .0 1 ^ 9 ВД \---- --------------------------- 1
1.1 Пм 13 9129 n t  17 9129 100Н

V 12 ПрннС]} 27 Пм 27 9129 4 t  96 9229 100Н

U Пример 2А кд НД т

Задача Пример 27 была отмечена как завершенная, а задача 
Пример 28 переместилась правее даты расчета расписания. При 
этом значение поля Дата отчета о состоянии имеет значение 03.02.20:

5.3. Базовые планы

Для анализа изменений, вносимых в расписание проекта в 
процессе его выполнения, используются Базовые планы, которые 
представляют собой зафиксированные состояния проекта на опре
деленный момент времени.

При сохранении базовых планов фиксируется только часть 
параметров задач. Создание базового плана проекта выполняется с 
помощью инструмента Задать базовый план на вкладке Проект:
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Выбор “ячейки” для хранения базового плана выполняется в 
диалоговом окне Задание базового плана:

Задание бааоеого плана

®  Задать бааовый план

О Задать пром^
Скопировать:

В;
Для:

Сведение б

Базовый план
Базовый план 
Базовый план 1 
Базовый план 2 
Базовый план 3
Базовый план 4 (последнее сохранение - Вс 26.07.20) 
Базовый план 5

I Базовый план 6 ^
: Базовый план 7 ----------- ---------------------------------

Базовый план 8
* Базовый план 9
( Базовый план 10

^из подчиненных в выбранные суммарные задачи

По умолчанию

Справка ок О тмена

Сохранение базового плана может выполняться как в свобод
ные ячейки, так и в ячейки, содержащие более ранние версии про
екта. Дата сохранения версии помечается, как показано на преды
дущем рисунке. При сохранении базового плана могут быть выбра
ны как все задачи проекта, так и их часть (выбор задач осущест
вляется до запуска инструмента Задание базового плана).

Удаление ранее созданных базовых планов выполняется с по
мощью инструмента Очистить базовый план.

Основные показатели задач, зафиксированные в момент сохра
нения базового плана, могут быть выведены в таблицу задач или 
на диаграмму Ганта.

Для отображения показателей задач в табличном виде могут 
быть добавлены колонки, названия которых начинаются со слова 
Базовый и содержат название соответствующего показателя, на
пример, базовое окончание 4:

Числовое значение соответствует номеру сохраненного базово
го плана.
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1. Выбор базового плана из выпадающего списка, который от
крывается при нажатии правой кнопкой мыши на диаграмме 
Ганта:

Настройка отображения основных показателей задач на диа
грамме Ганта может быть выполнена одним из следующих спосо
бов:

64



После выбора базового плана на диаграмму Ганта добавляются
линии, отражающие положение задач на момент сохранения
(нижняя тонкая линия по умолчанию):

На данном рисунке показана ситуация, когда после сохране
ния базового плана сроки задачи Пример 28 были перенесены на 3 
рабочих дня.

5.4. Использование визуальных средств 
для анализа состояния проекта

Изменение внешнего вида индикаторов (в т.ч. линий) задач на 
диаграмме Ганта выполняется с помощью инструмента Формат 
»  Стили отрезков на вкладке Формат:

При использовании этого инструмента открывается окно Сти
ли отрезков (показано на следующем рисунке), в котором пользо
ватель может указать правила отображения задач на диаграмме 
Ганта в зависимости от заданных условий. Каждая строка табли
цы является отдельным правилом. В колонке Название пользова
тель указывает произвольное название правила, кратко отражаю
щее его суть. Например, “Плановое состояние задачи” или “Задача 
по базовому плану 1” . В колонке Вид отображается пример буду
щего внешнего отображения отрезка. В колонке Отображать для 
след. задач указываются правила отбора объектов (задач, вех, сум
марных задач и т.д.), для которых будет действовать это правило.

Важно отметить, что одна строка настроек соответствует одно
му способу отображения объекта (если он попадает под условия от-
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бора). При этом объекты, попадающие под несколько правил одно
временно, будут иметь несколько графических отображений. Для 
создания пользовательских настроек отображения необходимо 
предварительно очистить настройки, созданные по умолчанию. 
Это можно сделать нажатием на кнопку delete на клавиатуре или 
на кнопку Вырезать строку в верхнем левом углу окна Стили от
резков.

Для отображения плановых показателей задач в сравнении с 
соответствующими показателями базового плана правила для за
дач могут быть описаны следующим образом:

1 O T o te m tk  д м  спм. м м ч CYDOO С ПО
rilU M lM  СйСТйЯнК* *  IOESh o UA U jU uS Нтыло lAiUiiu Оюичакнй зашчи
Сйайямк задачи по ЁЛ 1 Обычная задача 1 Базовое начало Базовое о*ззычанм

Результат:

В колонках С и По указываются параметры задачи, с которы
ми будут связаны начальная и завершающая точки отрезка на 
диаграмме Ганта. В данном примере это параметры Начало задачи 
и Окончание задачи для отрезка, отражающего плановое состоя
ние задачи, и Базовое начало и Базовое окончание для отрезка, 
отражающего состояние задачи по базовому плану.
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Аналогичные правила для вех будут выглядеть следующим об
разом:

1 QTo6pB0im Ди СПЫг Строев с ПО
* Нашло авдачн

Сйайяим вин по БД !ВШ 1Биовов (мчало Бавовн начаую

Результат для вехи:

Насинив задачи Дшп -v Начало « Окмечани! V
Бамвое
начало «

ЕВО.0, 51Май-2й 07Н 
вк0ичани( ч Б П В С Ч П С В ]

* Ĉ wuftnut проекте 7 дней? 
Веха 1 Одней

ПиФ1.0«̂ 0
пиоа,ск̂ о

ВтОФ.О«̂ Ф
I1h0S,№J0

EbtOl.M̂ O
СрйЗМ2й Ср 03Л620 ® А

Важно отметить, что в случае вехи значения колонок С и По 
должны быть равными (указывать на один момент времени). Если 
выбран параметр начала, то графические настройки указываются 
именно для точки начала, и наоборот.

Для суммарных задач существуют дополнительные правила, 
которые позволяют настроить отображение детальных задач на 
строке суммарной задачи:

Натдлиа МА ОтоОмЕитьллй сл*л Ш М Crw ia С по
CvMuaDtUH utuM 1 Г I'AMuruAfl илаиа 1 НМчало зллакй Окшчаш» млячи
Ck u m k  латальноА илачи Свькннаа илаш 1 Haiuum WIWM Окшчанне чалячи
Сведетк л т̂альноА ввш КешСаедешия лалача 1 Начамлшгм Начало лаллчн

Результат:

Назаание задачи ▼ Длит ▼ Начало ▼ О к ош ан я! W
Базовое 
начало ▼

Базовое | 
окончание -щ

31 М а й  7 0  

В П В С

ОТНюнТО  

q  П  С В П  В

^  Суммарная задача проекта Т д в е й ?  Пи 0 1 ^ . 2 0 В т 0 9 .М ,2 {| □ h OJ.O«.10 ПтО>5.Ф6,^0

BcxAl Одней ПнОв.Ой.20 П к О Ш 2 й C p 0 3 .» .i a С р 03.06 J 0 Л

Задача 1 5ф1ей П н 0 1 .0 6 ^ П н й 1 .0 £ ^ Ш  0 106.20

З а д ач а ! S даей Ср 0 3 .0 6 ^ Вт Ю .№ _!0 П и 01.06.20 Пт 0 1 0 6  J 0

Отображение детальных задач на строке суммарной задачи на
зывается Сведение. Для настройки сведения необходимо устано
вить соответствующий признак на суммарной задаче, а также на 
задачах, которые должны быть сведены на суммарную:
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На предыдущем примере задача 2 и веха 1 сведены на суммар
ную задачу проекта.

В ситуациях, когда несколько правил относятся к одному объ
екту, отрезки на диаграмме Ганта могут отображаться поверх друг 
друга. Для устранения подобных ситуаций могут применяться 
следующие меры:

1. Изменение порядка описания правил в окне Стили отрезков 
с помощью кнопок Вырезать строку и Вставить строку. Правила, 
указанные ближе к концу списка, отображаются на более высоком 
слое диаграммы Ганта.

2. Настройка вывода отрезков в несколько строк (рядов). Это 
настраивается в окне Стили отрезков в колонке Строка.

Добавление отрезка в виде дополнительной строки выглядит 
следующим образом:

Наомше ШЯМ Oroteamb л т 1 Стаю 1 С 1 по
Филммкш» СОСГОШМ ЗШЧИ Оби>аМй задм МКПМККй* ОИДмиИнШ

Результат:

Н э з«н к «  тадачк W .Дппт ^ Начало ^ OaoH43HK>v
Ьазо>о« 
начало г

Базсаот 
«кр|1чаю к г % нд| ГГ

'  C y w iip n u i МД1ЧА пропета 7двей □ в  01.06.20 S r  09.06.20 Пв 01.06.20Пт 05.0620 50>И| П

Воха 1 Одной [1н 08.06 J 0 [1н 08.0620 Ср 03.0620 Ср 03.0620 ОН

Задача 1 5 дн«1 П ч01.0б:г0 П» 05.0620 П и01.06.20 Ш  05.06 20 J00H  Е

Задача 2 5 д т й Ср 0̂06.20 Бт N .06.20 П н01.0б.20 Пт 05.06.20 о н  с г

На данном примере показано добавление отрезка, соответству
ющего фактическим показателям задачи. Т.к. Задача 1 является 
единственной завершенной задачей, то только для неё был добав
лен отрезок в виде дополнительной строки. Максимальное количе
ство строк 4.
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Для задач, которые начались, но еще не завершены, можно
использовать следующие настройки отрезков:

H a w jw вид 1 огебреж т д н  с ч д  »д»ч 1 с р о а  1 с по
Мктнчкхае шстопшг задачи 3 ОйЫЧЬМЯ ЗАЛЛЧА 1 2 Фа пи чип пе н а ш  о Фаешчесие акежчаше
Фапмчкхйе начало задми “  Обыччая задача : 2 Фаетнчккое иачАло % завершим

Результат:

Таким образом, для начатых, но незавершенных задач будет 
отображаться момент фактического начала задачи и прогресс её 
выполнения (на рисунке выше показано на примере задачи 2).

Перечень параметров, которые могут быть использованы в MS 
Project в качестве значений полей С, По и Отображать для след, 
задач значительно шире, чем в рассмотренных примерах, но соот
ветствуют рассмотренному принципу при описании настроек ото
бражения отрезков. Использование дополнительных параметров, 
как правило, связано с проведением более узких аналитик.

Помимо этого, могут применяться специальные линии, входя
щие в стандартную функциональность MS Project: критические 
задачи, временной резерв, задачи с задержкой, последователь
ность задач (предшественники, управляющие предшественники, 
последователи, управляемые последователи), базовый план и за
паздывание.

Г~1 1̂итические задачи 
I I Врем енной резерв 

I I Задачи  с задерж кой

С»
Последовательность Базовый Запаздывание

задач'

Базовое 
Окончани! •г начало

с  Выделение:

„  П редш ественн ики

У п р ав л яю щ и е  п р едш ественники  

^  П оследователи  

^  Уп р авляем ы е  лослад о ватели  

^  С н ять  вы деление
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Настройка вывода указанных отрезков и переход к окну Сти
ли отрезков также доступны в контекстном меню при нажатии 
правой кнопки мыши на диаграмме Ганта.

5.5. Подготовка основной таблицы задач 
для формирования отчетов

В основной таблице задач данные могут быть сгруппированы 
по отдельным признакам. По умолчанию, при создании проекта, 
группировка выполняется по элементам структуры декомпозиции 
работ (суммарным задачам).

Одним из наиболее часто используемых типов группировки 
является группировка по исполнителю (ресурсам):

СДР - V НйЧйЛб ▼ Одичание ▼
 ̂ Названия ресурсов: Исполнитель 1 Пн 13.01.20 Пт 17.01.20

U Пример 26 Пн 13.01^ Пт 17.0120
и Названия ресурсов: Исполнитель 1;Испопнитель 2 Пн O3.O2J0 Пн 10.02.20

2.1 Пример 30 Пи 03.0220 Пн 10.0220
3 Названия ресурсов: Исполнитель 2 Пн 27.01.20 Пт 07.02.20

U Пример 27 Пн 27,01̂ 0 Чт 06.0220
2 2 Гример 31 Пн 27.0120 Пт 07.0220

3 Названия ресурсов: Исполнитель 3 Чт 06.02.20 Пн 17.02.20
и Пример 2S Чт 06.0220 Пн 17.0220

Группировка может быть настроена следующими способами:
1. Выбор соответствующего пункта в контекстном меню, кото

рое открывается при нажатии в правой части поля, по которому 
необходимо выполнить группировку:

р е с у р с о в

Ис[юпн1гтель 1 далее

^  А ДО Я

O lfl до А

V' ГруппироБса по полю

Нет групп и ров IU1

2. В настройках на вкладке Вид >> Данные >> Группировка:
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Часть колонок имеют более детальные настройки группиров
ки. Например, для колонок дат могут быть настроены типы груп
пировки: дата, месяцы, недели, кварталы, годы. Для колонки На
звание задачи могут быть назначены следующие варианты груп
пировки: активные или неактивные, вехи, длительности, длитель
ности и приоритеты, завершенные и незавершенные задачи, за
планированные автоматически или вручную, критические задачи, 
приоритеты, приоритеты с сохранением структуры, ресурс, состо
яние, тип ограничения, группировка по полю, настраиваемая 
группа.

Результат группировки задач по ресурсу показан на следую
щем примере:

Квзмиие задачи -V Начало ▼ Оказгаоше *
 ̂Нвзваикя peqrpcoB: Исполнитель 1 Пн 13 .01^ Пт 17.01.20

Пример 26 Пн 13,0120 Hi  17,0120
'  Наэванкя ресурсе»: ИсполннтШ1ь1:Исп(»1нкте|Ль2 Пн 03.02.20 Пн 10.02.20

Примера ПнОЗ )̂220 Пн 10.0220
* Наэван1Кй ресурсов* Исполнитель 2 Пн 27.01,20 Пт 07.02.20

Пркшр27 Ш  27.0120 Чт 06.0220
ПрнмерЗЕ Пн 27.0120 Пт 07.0220

 ̂ Ншеанил ресурсов: Исполнитель 3 Чт 06.02.20 Пн 17.02.20
Пример 28 Чт 06.0(220 Пн 170220

В зависимости от требуемой сложности представления инфор
мации могут быть настроены многоуровневые правила группиров
ки. Это выполняется с помощью инструмента Создать группу на 
вкладке Вид »  Данные >> Группировка.
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Данный инструмент позволяет задать форматирование группо
вых строк, а также порядок сортировки элементов в рамках одной 
группы.

Для сокращения перечня отображаемых задач применяются 
фильтры:

1. Выбор соответствующего пункта из контекстного меню, ко
торое открывается при нажатии на правой части колонки:

далее

Фильтры

г(3(В«)
а  02020

a -Q  Январь
- 0 13 
020

-022
- 023 

0 2 7
а"0Фвврвль 

003 
006

Сегодня

Завтра
Вчера

На неделе
На этой неделе 
На прошлой неделе 

6 следующем месяце

OJC Охмена

6 этом месяце

6 прошлом месяце 

6 следующем квартале 

6 этом квартале 

В прошлом квартале 

6 следующем гоф

Помимо этого, ограничения могут быть настроены путем целе
направленного выбора необходимых пунктов (“галочек”) в левой 
части контекстного меню.

Также для отдельных полей могут быть заданы граничные ус
ловия:
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2. В настройках на вкладке Вид »  Данные »  Фильтр:

%и
Сортировка Структура Таблицы

'5  ̂Вьц е̂лнть:
Т  Фильтр 

Группировка: 
^нные

[Не выделено

[Нет фильтра]

[Нет группы] I

Далее, в выпадающем списке выбрать “Другие фильтры...”.
Несколько правил фильтрации могут действовать одновремен

но для нескольких колонок таблицы задач. В таком случае каждое 
из правил применяется по принципу логического И. Для создания 
более сложных случаев фильтрации предусмотрен инструмент Оп
ределение фильтра, окно которого открывается при нажатии на 
элемент Создать фильтр:

Опреде/>сиие фильтра

Фильтр 1
фияьтре

I 0  П о к а з ы в а т ь  »  м е н ю

1 в^разать строку | | копировать crpoi^^ | | Б ставить строку | | добавить строку | | ^^^итьстро*^ |

И/Иян Иыя поля Промрм Знвчеюш ^

И
Начало
Окончаний
окончание

меньше
больше
меньше

(н .о г .м го  L
ОЗ.ОЗ.ЭО^
02,02.2020

Q  Доказывать шяханмыв о[М1варныь строки 

I tnpam ~| I Прндт^г№  I I С и ц н и нть | | О тмена"

5.6. Сохранение представлений

В процессе работы с проектом в MS Project пользователи вно
сят изменения в стандартные представления. Для перехода между 
различными представлениями, созданными пользователями, пре
дусмотрена функция сохранения представлений:

1. При помощи специального элемента управления на вкладке 
Задача >> Вид »  Сохранить представление...

2. При помощи аналогичных элементов управления на вклад
ке Вид >> Представление задач:
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Во втором случае представления сгруппированы в зависимос
ти от базового типа представления, входящего в стандартную 
функциональность.

До момента первого сохранения пользовательское представле
ние сохраняется автоматически и ему по умолчанию присваивает
ся название “Представление 1” , как показано на предыдущем изо
бражении.

После нажатия на строку Сохранить представление... откры
вается окно Сохранение представления в котором пользователю 
предлагается ввести новое название:

Все представления, сохраненные пользователем, отображают
ся в разделе Настраиваемые и доступны для быстрого перехода:

Н а п р а н

Представление 1 

I 1 Учебная диаграмма Ганта 

В ороени ы е

Временная шкала 

Календарь

Визуальный оптимизатор ресурсов 

График ресурсов 

Диаграмма Ганта
______ Лцаггцщца Ганга г  пт|-п*т1ги»аыи*»л

74



Задание 5

1. Сохранить базовый план учебного проекта.
2. На задачах учебного проекта внести фактические показате

ли так, чтобы часть задач была завершена, другая часть задач 
была начата, но не завершена, и последняя часть задач была не 
начата.

3. Рассчитать расписание проекта с изменением текущей даты 
проекта на 10 дней.

4. Вывести отображение задач базового плана и критического 
пути на диаграмме Ганта.

5. Настроить колонки в соответствии с Приложением 4.
6. В разделе “стили отрезков” удалить все строки и добавить 

правила отображения отрезков в соответствии с Приложением 5.
7. Настроить фильтры дат таким образом, чтобы отобража

лись только такие задачи, которые начинаются в первой половине 
проекта и завершаются во второй.

8. Сохранить результат в представлении “Учебное представле
ние” .
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Приложение 1. ЭЛЕМЕНТЫ УПРАВЛЕНИЯ

Элементы управления на вкладке “Задача” :

ЗвДвЦА

■п '■ U  Q1

Ресурс Отчет Проект

^  Вырезать

И кструм еты  диагр'?'

Формат

I Копировать ’
.  ж (t м . д  .Формат ПО о б ри ц у

буфер обмегм Шрифт

О' ZSî 75»
^  J  “  I ОО «

Вид

^  “ 5 . .
Плаиироиние Автоматическое Проверить Переместить Режим Задана Суммарная Веха Конечный

:i вы хотите сдела

^  По графику *■ 

Соблюдать с вязи 

в '  Сделать неагтианой 

Планирование

С̂ведер 
Сведения _

планирование
задачи

Заметки задачи

задана результат ^
вставить

Перейти ,

^ Найти ’ 
^ Очистить ’- , , I __

^ Д о б а в и т ь  на вр ем ен н у ю  ш к о л у  к задаче 1 ^  З а п о л н и т ь^

Редактирование

Элементы управления на вкладке “Ресурс” :

Н *5 ' ltHrr|)̂ «HTld А>иГР1иичГ|ч7

Щ дь Й  ^  Ш1 г_ V. г -  а;
I рм^рлм' ркурсы-

■ ЭШЙТ11И Г)одр&&т Вм|ннн1ггъ i 

Снйстн

Элементы управления на вкладке “Отчет” :
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Элементы управления на вкладке “Проект” :

Элементы управления на вкладке “Вид” :

g  Ъ - 5
Файл Задэма Ресурс Отчет Проект

Сетевой график ’■
Ш  Календарь 

Диа грвм ила Использован m  _
Ганта- I задач- Э  Другие представлеинй-

Представленм) задач

■ [5г—I 111^  Выделить:

Сортировка Структура Таблиць»

И н с т р у м е н т ы  д и а гр а м 'М ы  Г а н та  

Формат Что вы хотите

Визуальный оптимизатор 
ресурсов-

[[^ Исполиование ресурсов - 
Щ  Лист ресурсов - 
^Другие представлений -

и Фильтр;
ф! Группировка: 

фнные

1Нееы4влано '
{Нет фильтра) -
[Нет группы] *

Предстоаленмя ресурсов 

Шкалаарем.̂
---- ^Масилаб Весь Выбранные

-  проект задачи 
Масштаб

Дни

Временная шкала 
П  Детали

Временная ил - ^  ГСерейти в другое окно -
^  Э  Упорядочить все Новое

окно Скрыть-
Комбинированный режим

Макросы

Макросы

Элементы управления на вкладке “Инструменты диаграммы 
Ганта — Формат” :

а  ъ - =
Файл Звдлчь Ресурс Отчет Проегт Аид

^ н а .  . .
Стили Сепса Макет Вставить _  Формат „  Г1оследсввтельн«тъ Вазовый Запаздывание
те к т*  - , й HlTTpSMlKMblt ЛОЛ» ,  U  ЗВД«ЧИt «ДфЖИОЙ НД4Ч' ИНН’  ’

ФОР1М1 Столбцы Стили атрезкав
Q  Ноиерв структуре

Формат 

KpimwecEiif задачи 
Г~1 Временной резерв

Стмь диаграуны Ганта

Г~] Суишриая задача лроакта 
1̂  Суримарпые задачи 

Пахазать или осрыть

©
Рисутюк
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Элементы управления на вкладке “Инструменты использова
ния задач — Формат” :

Элементы управления на вкладке “Инструменты визуального 
оптимизатора ресурсов — Формат” :

Элементы управления на вкладке “Инструменты листа ресур
сов — Формат” :

78



Элементы управления на вкладке “Инструменты календаря —
Формат” :

Элементы управления на вкладке “Инструменты временной 
шкалы — Формат” :

В '  с* '

Файл Задача Ресурс Отчет Проект

Диапазон Формат 
дат дать1 *

Стили
текста
Тека

ж  (f Ч 1 Ф» - А  -

Шрифт Га

И м с т р у м е и т м  в р е л 'с м м о й  ш к а л ы

Формат 

1̂  Перекрывающиеся задачи 
1  ̂Па нора ш  и масштаб 

I Строки текста:
Показать или скрыть

“  и -  S  ш
Панель Сущестаующие Задама Задана на Веха Отобразить Отобразить Удалить с 

временной шкалы задами выноске как отрезок как выноску временной шкалы
Баавить Текуи|ий фрагмент

Элементы управления на вкладке “Инструменты графика ре
сурсов — Формат” :

в ь

Фай/1 Задача

А̂Еg] t.l
Стили Сетка Стили
текста отрезков

Инструменты графика ресурсов

ж  у Диаграмма:

Предыдущий Следующий
Пиковые единицы ^

ресурс ресурс
Навигация Данные
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Элементы управления на вкладке “Инструменты использова
ния ресурсов — Формат” :

В  Ъ • ^
Файл Задача Ресурс Отчет Проект Вид

Инарумемты и с п о л ь >о б з и и р  ресурсов

Стили Сетка 
текста 

Формат

utu
^ Параметры столбцов

Вставить ^
столбец ‘S  Настраиваемые поля

Формат

Т|^даы1траты П  Превышение дос

iZI Фвкгаческие трудоаатраты ЕИ Стоимость 

ЕИ Сш оа^ные т|̂ АОзатраты ЕИ Оставшееся вреь 

ПоАробносга

Элементы управления на вкладке “Инструменты листа задач 
— Формат” :

В  Ъ '  ^
Файл Задача Ресурс Отчет Проеет Вид

Инарументы листа задач

Стили Сетка 
текста 

Формат

Utu
^  Щ  Параметры столбцов  ̂

Вставить
столбец “  Настраиваемые поля

Формат 

I  I  Номер в структуре 

I  I  Суммарная задача проекта 

0  Сум м арны е задачи 

Показать или скрыть

Элементы управления на вкладке “Инструменты сетевого гра
фика — Формат” :
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Элементы управления на вкладке “Инструменты формы задач
— Формат” :

Q  ^  '  Инструменты формы идАЧ

Ф акл  Задача Ресурс Отчет Проест Вид ^  Что вы хотите сделать?

^ Ф орриа задач 

^  Ф ар м а сведений о  хвдачах 

^  Форма названий задвч 

Тип

■2 Ресурсы и праццествениикн
Ka/wtvtapHibift Трудозатраты .  "

Ресурсы и посл^^оватепи

Формат

Прадшктвенникн и послсАоитслн __ | i L ^

Зат[мты Заметки О&ъеюы 
ти

Подробности

Элементы управления на вкладке “Инструменты формы ресур
сов — Формат” :
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Приложение 2. ПЕРЕЧЕНЬ ЗАДАЧ 
ДЛЯ ВЫПОЛНЕНИЯ ПРАКТИЧЕСКИХ ЗАДАНИЙ 

(ОРГАНИЗАЦИЯ ПРОИЗВОДСТВА)

Автоматизация технологических процессов.
Независимая экспертиза разработанных технологических ре
шений.
Разработаны 3D модели деталей.
Снижение трудоемкости изготовления деталей.
Внедрение специализированного оборудования.
Разработана локальная сметная документация.
Проведение технологических расчетов.
Разработка компоновочных решений.
Проведение укрупненного финансово-экономического анализа. 
Анализ рисков по вариантам.
Оценка достижимости целевых показателей.
Выбор оптимального варианта развития производства. 
Моделирование технологии в CAD, САМ, САЕ системах. 
Моделирование производственной логистики. 
Финансово-экономическое моделирование.
Моделирование обработки.
Моделирование расчетов.
Проведение предпроектного обследования.
Внесение изменений в технологические решения с учетом 
ограничений оборудования.
Анализ и группировка выпускаемой номенклатуры. 
Моделирование типовых процессов и масштабирование ре
зультатов на совокупную массу выпускаемой номенклатуры. 
Разработка специализированных технологических решений. 
Разработка планировочных решений.
Разработка мероприятий в части организации производства 
и необходимых информационных технологий.
Оптимизация участков инструментального производства. 
Объединение ремонтного производства.
Обновление парка оборудования механического цеха. 
Освоение новых видов продукции.
Техническое перевооружение термического и гальваничес
кого производств.
Разработана организационная структура производства.
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Повышение экологичности производства.
Сравнительный анализ существующего производства. 
Концептуально-оценочное проектирование производства. 
Ручные сварочные посты заменены на автоматизированные. 
Замена изношенного и морально устаревшего оборудования. 
Внедрение информационной системы технологической под
готовки производства.
Оптимизация логистики и материальных потоков. 
Дублирующие производства сокращены.
Анализ конструкторско-технологической документации. 
Проектно-сметная документация подготовлена. 
Технологический аудит производства.
Оптимизация количества литейных машин.
Расчет потребного оборудования, инструмента и оснастки. 
Снижение энергозатрат.
Разработаны экспериментальные технологические процессы. 
Пусконаладочные работы и ввод оборудования в эксплуатацию. 
Детализация оптимального варианта развития производства.
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Приложение 3. ПЕРЕЧЕНЬ ЗАДАЧ 
ДЛЯ ВЫПОЛНЕНИЯ ПРАКТИЧЕСКИХ ЗАДАНИЙ 

(УПРАВЛЕНИЕ КАЧЕСТВОМ)

Пакет документов передан в сертифицирующий орган. 
Принятие решения о внедрении СМК.
Назначение ответственного за СМК.
СМК внедрена в компании.
Разработка “политики в области качества” .
Выбор сертифицирующей организации.
Создание службы качества.
Разработка чек-листа для оценки СМК.
Создание рабочей группы.
Заключение договора с консалтинговой компанией. 
Распоряжение о назначении ответственных по качеству в 
отделах.
Передача исправленного пакета документов.
Определение целей в области качества.
Формирование перечня необходимых документов. 
Подготовка пакета документов к сертификации. 
Формирование плана разработки документов.
План и перечень разработки документов утверждены. 
Разработка шаблонов документов.
Несоответствия устранены.
Доработка СМК.
Обучение руководства компании.
Сертификат получен.
Подготовка к внешнему аудиту.
Разработка документов.
Ознакомление сотрудников с документами СМК.
Подача заявки на сертификацию и заключение договора. 
Обучение персонала работе в условиях функционирования 
СМК.
Тестирование рабочих процессов в условиях функциониро
вания СМК.
Проведение внутреннего аудита.
Выявление несоответствий.
Формирование перечня несоответствий внешнего аудита.
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Внесение изменений в документацию. 
Описание бизнес-процессов.
Персонал обучен.
Проведение сертификационного аудита.
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Приложение 4. СПИСОК АТРИБУТОВ ЗАДАЧ 
ДЛЯ ВЫПОЛНЕНИЯ ПРАКТИЧЕСКИХ ЗАДАНИЙ

СДР.
Название задачи.
% завершения.
Длительность.
Начало.
Окончание.
Базовое начало.
Базовое окончание.
Названия ресурсов.
Группа ресурсов.
Предшественники.
Веха.
Критическая задача.
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Приложение 5. ПЕРЕЧЕНЬ ПРАВИЛ 
ДЛЯ НАСТРОЙКИ СТИЛЕЙ ОТРЕЗКОВ 

ДИАГРАММЫ ГАНТА

Работа — план.
Работа — факт.
Работа — базовый план.
Работа — критический путь.
Веха — план.
Веха — факт.
Веха — базовый план.
Суммарная работа — план.
Суммарная работа — факт.
Суммарная работа — базовый план.
Сведенная веха.
Прерывание.
Работа в ручном режиме.
Веха в ручном режиме.
Суммарная работа в ручном режиме.
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